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Bu arastirmanin amaci; is giivenligi agisindan dikkatli olmayt ve yogun is motivasyonunu gerektiren mesleklerde, isin yapisina,
stireglerine veya dissal nedenlere bagh olarak geligen zihinsel yorgunluk ile motivasyon arasinda anlamly bir iligki olup
olmadignt incelemek, eger anlaml bir iliski var ise zihinsel yorgunlugun is motivasyonuna ne diizeyde etki ettigini saptamak
ve demografik faktorlere gére zihinsel yorgunlugun istatistiki farkliligini incelemektir. Bu amag kapsaminda, olasilikli olmayan
ornekleme yontemleri icerisinden 6l¢iit ornekleme yontemi kullanilmis, makine miihendisi ve teknikeri olan 161 ¢alisandan yiiz
yiize anket - online anket yontemiyle veri elde edilmistir. Elde edilen bu veriler SPSS programi ile degerlendirilmis, korelasyon
ve basit dogrusal regresyon teknikleri ile analiz edilmistir. Gergeklestirilen korelasyon analizi sonucunda; zihinsel yorgunluk
ile motivasyon arasinda negatif yonde ve yiiksek diizeyde anlamli bir iligki saptanmig, regresyon analizi sonucunda ise; is
kazasimin fazla oldugu meslek gruplarinda faaliyet gosteren ¢aliganlarmm motivasyon diizeylerindeki degisimin %56,8 'ini
zihinsel yorgunluktaki degisimin agikladigi saptanmistir. Bununla birlikte regresyon modelinde, zihinsel yorgunluktaki 1
birimlik artisin motivasyon iizerinde 0.850 birimlik bir azalisa neden oldugu belirlenmigtir. Ayrica, gerceklestirilen farklilik
analizleri sonucunda; ¢alisanlarin zihinsel yorgunluk diizeylerinin yaslarina, egitim durumlarina, gelir seviyesine ve saghk
problemlerine gore anlaml bir farklilik gostermedigi saptanmistir. Ancak, zihinsel yorgunlugun depresyon ilact kullananlarda
anlamh bir farklilik gosterdigi ve depresyon ilact kullanan ¢alisanlarda zihinsel yorgunlugun daha fazla oldugu izlenmistir.

Anahtar Sozciikler: Isgiicii, Zihinsel Yorgunluk, Motivasyon, Is Giivenligi
Abstract

The aim of this research is to examine if there is a significant relation between motivation and mental fatigue that develops due
to occupational structure, periods or external reasons in occupations requiring attention in terms of safety and intense
motivation; and, in case of a significant relation, to determine how much mental fatigue affects occupational motivation and
to examine statistical difference of mental fatigue according to demographic factors. Within the scope of this aim, criterion
sampling method was used among non-probabilistic sampling methods, data were obtained from 161 workers consisted of
mechanical engineers and technicians by face to face interview- online interview. The obtained data were evaluated by SPSS
programme and analysed by correlation and simple linear regression techniques. As a result of correlation analysis, a
significant, high-level negative relation between mental fatigue and motivation was found; as a result of regression analysis it
was obtained that the change in mental fatigue explains 56.8% of change in motivation levels of workers in occupational
groups where more occupational accidents occur. In addition to this, in regression model it was obtained that 1unit of increase
in mental fatigue causes 0.850 units decrease in motivation. Also as a result of discriminant analysis it was found that mental
fatigue levels of workers do not show a significant difference according to their ages, educational status, their incomes and
health problems. However, it was observed that mental fatigue shows a significant difference in antidepressant users and it is
higher in antidepressant users.
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Giris

Modern orgiitlerde artan organizasyon yetenegi, biling, egitim ve iist diizey yonetim anlayisina
ragmen i§ kazalarinin ve meslek hastaliklarinin arttig goriilmekte ve bu artisin 6nemli bir kisminin
psikolojik nedenlerden kaynaklandigi bilinmektedir. Bunun en 6nemli nedenlerinden birisi uygun
ise uygun elemanin yerlestirilmesindeki giicliiktiir. Genel olarak calisanlar ise almirken, isci
adayinin bedensel bir rahatsizliginin var olup olmadigi incelenmekte, daha sonra da temel solunum
organlar1 kontrol edildikten sonra muayene sonuglandirilmaktadir. Ancak orgiitlerde yasanan is
kazalarinda ya da meslek hastaliklariin gelismesinde bedensel rahatsizliklardan ¢ok daha farkli
faktorlerin etkisi oldugu goriilmektedir. Bu durum, is saghgir ve is giivenligi ile ¢alisanlarin
psikolojik durumlar: arasindaki dogrudan bir iliskiden kaynaklanmaktadir (Ebiri, 1988; Ofluoglu,
1996). Dolayisiyla, yonetim ve calisma psikolojisi, bir¢ok iilkede is kazalarimin ve meslek
hastaliklarinin azaltilmasi ve ¢alisanlarin yasam kalitesinin yiikseltilmesi agisindan temel birgok
sorunun ¢oziimiinde 6nemli bir rol oynamaktadir.

Giliniimiiz kosullarinda ¢alisanlarin biiylik ¢ogunlugunun yasam kalitesi agisindan elverisli
isyerlerinde calismadigi gozlemlenmektedir. Is yerlerindeki stres ve psikolojik zorlanmalar
beraberinde uzun siireli bir zihinsel yorgunlugu da getirmektedir. Kisi kendinde oldugu zaman isine
odaklanamamakta, isine odaklandiginda ise kendinde olmamaktadir. Dolayisiyla ¢alisanin
beklentilerine uygun bir ¢alisma hayatinin olmamasi beraberinde zihinsel yorgunlugu, dikkat
eksikligi ve algi diizeyinin diisiikliigiinii getirmekte, bu durum mesleki tiikenmislige ve daha da
ilerleyen zamanlarda yabancilasma duygusunun yiikselmesine neden olabilmektedir. Calisma
yasam kalitesinde kisinin beklentilerine uygun bir yasam diizeyinin gerceklesmesi son derece
onemlidir. Elbette ki kisinin beklentilerinin tamamini karsilayacak bir yasam diizeyinin saglanmasi
imkansizdir. Ancak bununla birlikte kisinin beklentilerine en azindan yaklasabilecek bir yasam
kalitesi diizeyinin saglanmasi, is saglig1 ve is giivenliginin dikey kapsaminin bir baska deyisle is
kazalar1 ve meslek hastaliklarinin meydana gelmeden 6nlenebilmesinin temel bir kosuludur.

Calisma hayat1 agisindan beklentilerine uygun bir yasam kalitesi diizeyine ulasamamuis bireylerde
olusan zihinsel yorgunluk, isyerlerinde giivensiz durum ve davramiglara yol agabilmektedir. Bu
durumdaki bireyde mesleki tikkenmislik ve yabancilasma duygulan yiikseleceginden bireyde ise
yonelik ciddi anlamda motivasyon eksikligi olusabilmektedir. Isyerinde isteksiz bir sekilde
kendinde olmadan calisan bir kisinin motivasyon eksikligi biitiin isyerini etkilemektedir. Bu
boyuttaki bir ¢alisan, calisma arkadaslarina, iiretim siirecine ve iiretilen iiriine kars1 yabancilasmis
bir bireydir. Diinya Saglik Orgiitii de is sagligini sadece bedensel saglik olarak degil, ruhsal yonden
de tam bir iyilik hali olarak tamimlamistir. Bu nedenle de gergeklestirilen arastirma kapsaminda is
kazalari, is giivenligi ve is sagligi agisindan zihinsel yorgunlugun is motivasyonuna etkisi
incelenmistir.

1. Isgiiciinde Zihinsel Yorgunluk

Tarihin her doneminde c¢alismanin gerekliligi ve bu gerekliligin de getirdigi isgiiciinde
yorgunluk orgiitler agisindan 6nem arz etmistir. Genellikle ¢ok sebepli, ¢ok boyutlu ve spesifik
olmayan 6znel bir olguyu ifade eden yorgunluk, fizyolojik, psikolojik ve sosyo-ekonomik
eylemlerin olagandis1 uzamasinin bir sonucudur (Kara vd., 2008). Orgiitlerde azalan iiretim orani
ve sosyal kisitlamalar ise kotii yonetilen yorgunlugun ciktilaridir. Bu nedenle yorgunluk hem
calisan hem de isveren i¢in dnemli bir problemdir. Dolayisiyla is¢i yorgunlugu diinyadaki tiim
calisanlar1 ve orgiitleri dogrudan ilgilendirmektedir (O’Neill ve Panuwatwanich, 2013). Buna baglh
olarak orgiitler ¢calisanlarda yorgunlugun minimize edilmesine yonelik arayislar igerisine girmistir.
Bu siiregte miihendislik psikolojisinin ve ergonominin uygulanmasi, isgéren performansini
optimize ederek calisan yorgunlugunu azaltan makinelerin ve cihazlarin yapimina onciiliik etmistir
(Nekoranec ve Kmosena, 2015). Ancak yorgunluk, genellikle uzun siireli stresin veya hastaligin bir
sonucu olarak goriilmektedir (Lewis ve Wessely, 1992). Ozellikle de ¢ok sayida is kazasina ve buna
bagli 6liimlere neden olmasindan dolayr yorgunluk is yerlerinde 6nemli bir tehlikele olarak
goriilmektedir (Powell ve Copping, 2016). Bu nedenle de yorgunluga yonelik olarak ergonomik
¢Oziimlerin yani sira ¢alisma ortaminin da incelenmesi gerekmektedir. Davranissal agidan nedenleri
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belirlenmeyen ve ¢6ziimlenmeyen yorgunlugun bir sonucu olarak, diisiik fiziksel is yiikiinde bile
monotonluk ve Kisi-is uyumsuzlugunun ¢alisani bitkin diistirmesi olagandir (Dejours, 1986). Ciinkii
yorgunluk, organizmayir mevcut hedeflerinden vazge¢meyi tesvik eden ve daha diisiik ¢aba
gerektiren alternatif stratejiler gereksinimi olusturan bir sinyal ile ¢alisan1 biligsel olarak
yonlendirmektedir (Boksem ve Tops, 2008).

Farkli calisanlarda farkli diizeylerde goriilebilen yorgunluk, akut, kronik, fiziksel ve zihinsel olmak
iizere dort boyutta incelenmektedir (Batak vd., 2013). Gegici veya donemsel bir gelismeye bagh
olarak akut yorgunluk, ¢6zlimlenemeyen faktorlere bagl olarak gelisen ve gelismeye devam eden
kronik yorgunluk ve fiziki olarak gerceklestirilen eylemlere bagh olarak seyir gosteren fiziksel
yorgunluk en sik rastlanilan yasamsal hislerdir. Bu yorgunluk tiirleri disinda ¢alisanlar agisindan
oldukca 6nem arz eden bir diger boyut ise zihinsel yorgunluktur. Zihinsel yorgunluk uzun siiren
zihinsel konsantrasyon veya bikkinlik nedeniyle gelisen bilissel bir yorgunluktur (Howard ve Joint,
1994). Baska bir ifadeyle zihinsel yorgunluk hem fiziksel hem de zihinsel aktivitelerin asir
yiiklenmesi nedeniyle zihinsel performansin kaybolmasidir (Yeow vd., 2014; Zhang vd., 2008).
Psikolojik kapasitesinin azalmasini ve daha onceki zihinsel ya da fiziksel ¢abadan dolay1 gorevi
yerine getirme isteginin yeterince kalmamasimi ifade eden zihinsel yorgunluk, hedefe yonelik
davranis1 gergeklestirmek icin gereken yeterliligin azalmasina neden olmaktadir (O’Neill ve
Panuwatwanich, 2013). Bu nedenle de zihinsel yorgunluk zorlu faaliyetler karsisinda azalan
motivasyon ve bozulan gorev performansi ile karakterizedir (Hopstaken vd., 2015). Calisanlarda
motivasyonsuzluk ve diizensizlesen performans ile devamlilik arz eden zihinsel yorgunluk,
herhangi bir zihinsel aktiviteyi gerceklestirme firsatin1 giderek azaltir. Bu siiregte duygusal olarak
calisma yetenegini azaltan ve zihinsel performans ile fiziksel performansin koordinasyonunu bozan
gerilimin de olumsuz etkisi vardir. (Nekoranec ve Kmosena, 2015).

Modern orgiitlerin gerektirdigi dijital yasam, bilgi islem ve karar analizleri gerektiren ¢alisma
ortamlari, zihinsel yorgunluk {izerinde derin etkilere neden olan zihinsel aktivitelerin artmasina
neden olmaktadir (Okogbaa vd., 1994). Bu da zihinsel yorgunlugu dogrudan tetiklemektedir. Genel
olarak incelendiginde yorgunlugun nedenleri; yiiksek is talepleri, diisiik sosyal destek, idari amirin
yoklugu, kadin cinsiyeti, diisiik yas, egzersiz eksikligi, bos zamanlarinda is hakkinda diisiinmeyi
birakamama, horlama ve rahatsiz uyku olarak ifade edilmistir (Akerstedt vd., 2004). Proctor vd.
(1996) fazla mesai yapan ¢alisanlarda daha fazla yorgunluk gézlemlendigini belirterek yorgunlugun
zihinsel boyutuna atifta bulunmustur. Beckers vd. (2004) gerceklestirdikleri arastirma sonucunda
diisiik i3 motivasyonu bulunan calisanlarda yorgunlugun yiiksek diizeyde oldugunu saptamistir.
Snel ve digerleri (2011) ise ¢aligma ortaminda yorgunluk hissi olmasa bile kafein tedariki ile artan
beyin aktivasyonunun zihinsel yorgunlugu hizlandirabilecegi ifade etmistir. Farkli faktorlere bagh
olarak artan zihinsel yorgunluga bagli olarak calisanlar, olumsuz sonuglar karsisinda dikkat,
planlama ve uyarlanabilir strateji degistirme faaliyetlerine odaklanmada zorluk ¢ekmektedir
(Chaudhuri ve Behan, 2000). Bu durumda da asir1 zihinsel yiiklenmeden dolay1 ¢alisanin stres
tepkisi verme olasiligi artmaktadir (Berto, 2014). Ancak, zihinsel yorgunluk is stresi ile dongii
igerisindedir ¢iinkii bilissel yiiklenme sonucu gelisen is stresi de yine zihinsel yorgunlugu tetikleyen
onemli bir faktordiir (Nazari vd., 2014). Ayn1 zamanda zihinsel yorgunluk orgiitlerde is kazalarinin
da en sik nedenlerinden birisidir (McCormick vd., 2012). Uzun ¢alisma saatleri ve gece vardiyalari
Zihinsel yorgunlugu tetiklemekte bunun sonucunda da c¢aligsanlarda is glivenligi ve performansi
olumsuz etkilenmektedir (Lerman vd., 2012). Bireysel agidan ise zihinsel yorgunlugun ¢ok agir
sonuglar1 bulunmaktadir. Bagisiklik sisteminin zayiflamasi (Nekoranec ve Kmosena, 2015), kanser,
immiin yetmezlik viriisii, multipl skleroz, kronik yorgunluk sendromu, alzheimer hastaligi,
huntington hastalig1 ve parkinson hastalig1 gibi kronik rahatsizliklar zihinsel yorgunlugun yaygin
sonuclaridir (Chaudhuri ve Behan, 2000). Bu saglik problemlerinin temelinde, fiziksel veya zihinsel
sikintidan dolayi, kendi kendine tedavi yontemi olarak, artan sorumluluga tepki olarak, sosyo-
kiiltiire]l basincin bir sonucu olarak veya bir kabul gérme araci olarak ¢alisanlarin alkol, psikoaktif
ilaglar ve nikotin kullaniminin arttirmast da 6nemli bir rol oynamaktadir (Dejours, 1986).
Dolayisiyla bu derece agir sonuglart bulunan yorgunlugun zihinsel boyutunun calisanlarda
ilerlemeden saptanmasi ve Onlem alinmasi gerekmektedir. Bu siirecte zihinsel yorgunlugu
saptamada kullanilabilecek ¢esitli belirtegler bulunmaktadir. Olumsuz duygular, sinirlilik,
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diirtiisellik, sabirsizlik, hayal kirikligi i¢in azalan hosgorii, kisilerarasi alanlara karsi duyarsizlik,
Ozgecil davraniglart azaltma, performansi diisiirme ve risk alma olasiligini arttirma gibi tepkiler
zihinsel yorgunlugun belirte¢leridir (Berto, 2014).

2. Orgiitsel Motivasyon

Motivasyon, orgiitsel davranis ve ¢alisma psikolojisi alanlarinda yogunlasilan 6nemli konularindan
birisidir. Literatiirdeki ¢alismalar incelendiginde bunun en temel sebebinin motivasyonun dogrudan
i performansimi etkilemesi (Darolia vd., 2010) ve motivasyonun ¢alisan performansini énemli
diizeyde arttirmasi oldugu goriilmektedir (Jan vd., 2012; Shahzadi vd., 2014; Zameer vd., 2014;
Asim, 2013). Orgiitlerin etkinligi ve devamlilig1 agisindan oldukga dnem arz eden ve modern
yonetimin temel araglarindan birisi olan motivasyon, ¢alisan davranislarinin tek agiklayicisi
degildir ancak cevreyle etkilesim icerisindedir ve diger bilissel siireglerle baglantili olarak
degiskenlik gostermektedir (Maharjan, 2012). Bu nedenle de motivasyon, c¢alisanlarin belirli
ihtiyaglarina ve giidiilerine bagli olarak zaman zaman degisebilen ve yliksek bireysel faktorler
tarafindan siirdiiriilen dogustan gelen bir gii¢ olarak ifade edilmektedir (Roos ve Van Eeden, 2008).

Kavram olarak incelendiginde; Campbell ve Pritchard (1976) motivasyonu belirli bir hedefin
basarilmasina yonelik ¢aba gosterme tercihinin belirlenmesi ve belirli bir siire ¢aba harcamay1
siirdiirme istekligi; Baron (1983) baz1 6zel amaclar1 basarmak i¢in davraniglar1 dogrudan etkileyen
ve yonlendiren farkli siireglerin bir birikimi olarak tanimlamistir. Deckers (2010) motivasyonu bir
kisinin olumsuz tesviklerden uzak durmayla ve olumlu tesviklere ise yaklasmayla ilgilenmesi
gereken ig¢sel bir tutum; Latham ve Pinder (2005) ise birey ve ¢evre arasindaki etkilesimden
kaynaklanan psikolojik bir siire¢ olarak degerlendirmistir. Bu tanimlamalarin ortak yonii “caba’dir.
Motivasyon temel olarak ¢aba ve harekete gecirme lizerine odaklanmaktadir. Motivasyon, niyeti
eyleme doniistiirmek ve yeni bir sey yapmak ya da daha 6nce yaptigimiz bir seyi yeniden baglatmak
icin engel olur veya harekete gecirir. Ayn1 zamanda hayattaki diger dnceliklerin baskist ve dikkat
dagitmasi karsisinda belirlenmis hedeflere devam etme kararliligimizi kontrol eder (Clark, 2003).

Orgiitlerde motive olan ¢alisanlar basarilmasi gereken hedeflerin ve hedefe ulasmak igin gereken
cabalarin farkindadir (Salleh vd., 2016). Motivasyon c¢alisanlar1 amaglarina veya spesifik
hedeflerine ulagsmasina yardimci olan eylemlere dogru igten tesvik eder (Sohail vd., 2014). Bu
nedenle de Orgiit yoneticileri motivasyonun giiciinii kullanma istegi igerisindedir. Ancak
calisanlarin en iyi sekilde giidiilenmesi i¢in motivasyonun Herzberg tarafindan gelistirilen Cift
Faktor Kurami1 c¢ergevesinde i¢sel ve dissal boyutlariyla incelenmesi gerekmektedir.
Muhasebecilerin ve miihendislerin mesleki memnuniyetlerine ve memnuniyetsizliklerine neden
olan faktorler iizerine inceleme yapan Herzberg, bu arastirmada goriisiilen kisilerin sikintilarinin
calisma kosullari, maas, denetim sistemi, yonetim, isin niteligi ve sirket politikas: ile iliskili
oldugunu belirlemistir (Viorel vd., 2009). Teorinin temel varsayimi olarak Herzberg, arastirma
yaptig1 kitlenin memnuniyetine ve memnuniyetsizligine neden olan kosullar1 dogru olarak rapor
etme kapasitesine sahip oldugunu kabul etmistir (Armstrong, 2010). Arastirma sonucunda ise
calisanlarda motivasyonun icsel (motivasyon faktorleri) ve digsal (hijyen faktorleri) olmak tizere
iki boyutta incelenmesi gerektigi ileri siirlilmiistiir. Herzberg’e gore dissal motivasyon, ddiil ve onay
alma, cezalardan veya elestirilerden kaginma, 6zsaygiy: arttirma veya kisisel olarak degerli bir
hedefe ulagma gibi aragsal nedenler i¢in bir faaliyete odaklanmay1 ifade etmektedir (Gagné vd.,
2015). Ayn1 zamanda digsal motivasyon; maas, yan haklar, giivelik, promosyon, ¢alisma ortama,
hizmet kosullar1 ve hizmet sozlesmesi gibi elle tutulabilir somut Odiillerle incelenmektedir
(Osabiya, 2015). Denetim, ¢alismak kosullari, sirket politikalar, calisanlar arasi iliskiler ve maas
faktorleri digsal (hijyen) faktorleri olustururken, gelisme, sorumluluk, basar1 ve taninma gibi
1sin kendisine 6zgii faktorler ise igsel (motivasyon) faktorleri olusturmaktadir (Furnham vd.,
2009). Dolayssiyla i¢sel motivasyon, kisinin ilging ve tatmin edici buldugu bir faaliyeti
kendisinin gerceklestirilmesinden kaynaklanmaktadir (Gagne ve Deci, 2005). Yiiksek igsel
motivasyona sahip ¢aligsanlar, calismak icin ¢aba harcarken eglenir ve ¢alisma faaliyetlerine gercek
bir ilgi gosterirler. Bu calisanlarda da bazen ise gitmeme istegi olusabilmektedir. Ancak yiiksek
i¢sel motivasyona sahip calisanlar ise gitmenin 6nemini kabullenir ve ise ilgisiz olsalar bile calisma
faaliyetlerinde kisisel anlam ve énem bulabilirler (Vuj¢i¢ vd., 2016). I¢sel motivasyonu diisiik
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calisanlar agisindan ise ilgi ¢ekici olmayan, baska bir ifadeyle 6ziinde motive edici olamayan
faaliyetler icin orgiitlerde dissal motivasyon gerekmektedir (Gagne ve Deci, 2005). Icsel
motivasyonsuzlugun yani sira digsal motivasyon faktorlerinin de olmamasi ¢alisanlarda ise baglilig
ve ise odaklanmay1 olumsuz etkilemektedir. Orgiitteki bilissel yogunlukla birlestiginde ise yiiksek
is giivenligi gerektiren islerde ¢alisanlarin is kazasi gegirme olasilig1 artmaktadir.

3. Materyal ve Metod
3.1. Arastirmanin Amaci

Aragtirmanin amact; is glivenligi agisindan dikkatli olmayr ve yogun is motivasyonunu
gerektiren mesleklerde, isin yapisina, siireclerine veya digsal nedenlere bagli olarak gelisen
zihinsel yorgunluk ile motivasyon arasinda anlamli bir iliski olup olmadigini incelemek, eger
anlamli bir iliski var ise zihinsel yorgunlugun is motivasyonuna ne diizeyde etki ettigini
saptamak ve demografik faktorlere gore zihinsel yorgunlugun istatistiki farkliligim
incelemektir.

3.2. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Arastirmanin evreni, Tirkiye’de calisan makine miihendisleri ile makine teknikerlerinden
olusmaktadir. Arastirmanin 6rneklemi ise arastirmaya katilan makine miihendisi ile makine
teknikerlerinden olusmaktadir. Arastirmada olasilikli olmayan Ornekleme yontemlerinden
amacli ornekleme yontemi kullanilmis ve farkli zamanlarda uygulanan arastirma kapsaminda
161 kisiden veri elde edilmistir. Arastirmaya katilan miihendisler ile teknikler farkli 6rgiitlerde
calistig1 i¢in 6rneklemde sektorel bir biitiinliik bulunmamaktadir. Arastirmada makine alaninda
ihtisaslagsmis kisilerin se¢ilmesinin nedeni, hem c¢alisma kosullart hem de yapilan isin niteligi
nedeniyle is giivenligi agisindan tehlike diizeyinin fazla olmasi ve ¢alisma esnasinda ise
odaklanma ile yiiksek motivasyon gerektirmesidir.

3.3. Arastirmanin Veri Toplama Metodu

Arastirmada kullanilacak veriler, makine miihendisleri ile makine teknikerlerine yiiz yilize anket
yontemi (n=120) ve online anket yontemi (n=41) uygulanarak elde edilmistir. Arastirmada
kullanilan anket, is motivasyonu ve zihinsel yorgunluk olmak tizere iki 6l¢ekten olugmaktadir.
Motivasyon 0lgegi i¢in Mottaz (1985) tarafindan gelistirilen Olcekten yararlanilmistir.
Literatiirde zihinsel yorgunluk ile ilgili dogrudan kullanilabilir diizeyde bir 6l¢cek olmadigindan
yazarlar tarafindan gelistirilmistir. 5°1i Likert yapisiyla hazirlanan 8 maddeden olusan dlcege
iliskin Kaiser-Meyer Olkin Measure Degerinin 0.888 oldugu ve verilerin ¢ok degiskenli normal
dagilimdan geldigi saptanmstir. Olgege yonelik kesfedici faktor analizi sonucunda tek faktdriin
ciktigt ve Ozdegerlerin toplam varyansin %53,124’iinii acikladigr belirlenmistir.  Yapi
gecerliligi i¢in gerceklestirilen dogrulayici faktdr analizi sonucu ise Tablo 1°de ifade edilmistir.

Tablo 1: Uyum Degerleri

Uyum Kriteri x2 p y’/sd  RMSEA  CFlI IFI SRMR NFI GFlI

Uyum Degerleri 38,826 0,007 1,941 0,077 0,946 0,964 0,043 0928 0,963

Tablo 1 incelendiginde; ki-kare degerinin 38,826; p degerinin 0,007, RMSEA degerinin
0,077; GFI degerinin 0,946; ki-kare/serbestlik derecesinin 1,941, IFI degerinin 0,964; NFI
degerinin 0,928 ve SRMR degerinin 0,043 saptandig1 goriilmektedir. Dogrulayici faktor analizi
sonucunda elde edilen bu degerlerin, Schermelleh-Engel ve digerleri (2003) tarafindan
yayimlanan ve literatiirde kabul géren uyum iyiligi istatistiklerine uygun oldugu belirlenmistir.

E-ISSN: 2651-4036 / Journal of Management and Labour 122



H. Tezcan UYSAL & Gokhan OFLUOGLU 2018 /2(1) 118-130

3.4. Arastirmanin Modeli ve Hipotezleri

Aragtirmada tarama modeli kullanilmistir. Arastirmanin bagimli degiskeni is motivasyonu,
bagimsiz degiskeni ise zihinsel yorgunluktur.

Yas Saghk Sorunu

“a . . ‘-'
| MOTIVASYON — g&lg ;EEK

Sekil 1: Arastirmanin Kavramsal Modeli

Arastirmanin Hipotezleri;

Hia: Zihinsel yorgunluk ile i motivasyonu arasinda anlaml bir iliski vardir.

Hib: Zihinsel yorgunluk arttik¢a is motivasyonu azalir.

Hic: Calisanlarin zihinsel yorgunlugu egitim diizeyine gore farklilik gosterir.

Hid: Calisanlarin zihinsel yorgunlugu aylik gelir diizeyine gore farklilik gosterir.
Hie: Calisanlarin zihinsel yorgunlugu yasina gore farklilik gosterir.

Hif: Calisanlarin zihinsel yorgunlugu saglik sorununa gore farklilik gosterir.

Hig: Calisanlarin zihinsel yorgunlugu depresyon durumuna gore farklilik gosterir.
3.5. Arastirma Verilerinin Analizi

Arastirmadan elde edilen bulgular SPSS 20.0 (Statistical Package for Social Sciences) programi
kullanilarak degerlendirilmistir. Arastirma 6lgeklerinin i¢ tutarliliginin tespitinde giivenilirlik
analizi yapilmistir. Arastirmada bagimli ve bagimsiz degiskenler arasindaki iliskinin yoniinii
ve siddetini saptamak amaciyla korelasyon analizi, degiskenler arasindaki iliskiyi incelemek
amactyla basit dogrusal regresyon analizi, farkliliklar1 saptamak amaciyla da Independent
Sample T testi ve One-Way ANOVA testi kullanilmistir.

3.6. Bulgular

Tablo 2’de arastirmaya katilanlarin demografik sorulara iliskin frekans degerleri yer
almaktadir. Elde edilen verilere gore; 6rneklemin %88,9’unun 21-40 yas araliginda oldugu,
gelir diizeyleri incelendiginde sadece %15,5’inin 3000TL den daha fazla aylik geliri oldugu,
egitim durumu incelendiginde dagilimlarda lise ve dnlisans mezunlarimin daha baskin oldugu,
1 deneyimi siiresi agisindan 4 yil ve {istli deneyime sahip kisilerin 6rneklemde daha yogun
oldugu belirlenmistir. Ayrica, arastirmaya katilanlarin %95°1 herhangi bir rahatsizlig
olmadigini ve %98,1°1 depresyon ilact kullanmadigini ifade etmistir.
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Tablo 2: Veri Saglayicilarin Betimleyici Bilgileri

Frekans Yiizde
Yas
21den kiigiik 10 % 6,2
21-30 79 % 49,1
31-40 64 % 39,8
41-50 7 %43
60’tan biiyiik 1 % 0,6
Aylik Gelir Diizeyi

1000 TL’den az 6 % 3,7

1000 - 2000 TL aras: 43 % 26,7

2000 - 3000 TL aras: 87 % 54,0

3000 - 4000 TL aras: 20 % 12,4

4000 - 5000 TL arast 5 % 3,1

Egitim Durumu

Tlkogretim 3 % 1,9
Lise 71 % 44,1
Onlisans 84 % 52,2
Lisans 3 % 0,9
Is Deneyimi
1 yildan az 7 % 4,3
1-2 yil arasi 27 % 16,8
2-3 yul arast 15 % 9,3
3-4 yil arast 15 % 9,3
4 yul ve iistii 97 % 60,2

Herhangi Bir Rahatsizliginiz Var M1?

Evet 8 % 5,0
Hayir 153 % 95,0

Depresyon ilact Kullaniyor Musunuz?

Evet. 3 % 1,9
Haywr 158 % 98,1

Tablo 3’te arastirmada kullanilan Slgeklerin giivenirliginin test edilmesinde kullanilan alfa
katsayis1 yer almaktadir. Gergeklestirilen analizler sonucunda zihinsel yorgunluk 6lgeginin
giivenirlik katsayist 0.862 ve motivasyon Ol¢eginin giivenirlik katsayis1 0.877 saptanmustir.
Elde edilen bu degerler, arastirmada kullanilan her iki 6l¢gegin de ¢ok yiiksek i¢ tutarliliga sahip
oldugunu ifade etmektedir.

Tablo 3: Giivenirlik Analizi

Cronbach's Alpha N of Items
Zihinsel Yorgunluk 0.862 8
Is Motivasyonu 0.877 10

Tablo 4’te arastirmanin bagimli degiskeni ile bagimsiz degiskeni arasindaki korelasyon analizi
sonuglar1 goriilmektedir. Bu tabloya goére; bagimli degisken is motivasyonu ile bagimsiz
degisken zihinsel yorgunluk arasinda yiliksek seviyede ve negatif yonde anlamli bir iliski
saptanmuistir.
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Tablo 4: Korelasyon Analizi

Is Motivasvonu
o Pearson Correlation -0.756
Zihinsel Yorgunluk
Sia. (2-tailed) 0.001

Tablo 5’te is motivasyonu ile zihinsel yorgunluk arasindaki iliskiye yonelik ¢oklu regresyon
analizleri goriilmektedir. Gergeklestirilen regresyon analizleri sonucu incelendiginde F
degerlerinin istatistiksel anlamlilik degerlerinin 0.05’ten kiiciik (p<0.05) olmasindan dolay1
kurulacak regresyon modelinin istatistiksel olarak anlamlilik ifade ettigi saptanmustir.

Tablo 5: Regresyon - ANOVA

Sum of Squares Mean Square F Sig.
Rearession 4117 496 4117 496
Is Motivasyonu Residual 3091.932 19.446 211.739 0.000
Total 7209.429

Gergeklestirilen basit dogrusal regresyon analizinin ANOVA sonuglart Tablo 6’da ifade
edilmektedir. Analiz sonuglarina gore; 6rneklemin is motivasyonundaki degisimin %56,8’ini
zihinsel yorgunluktaki degisimin agikladigi saptanmistir. Olusturulan model incelendiginde is
makine miihendisi ve makine teknikerlerinin is motivasyonu diizeyinin alabilecegi deger
asagidaki sekilde formiile edilebilir;

“fs Motivasyonu = 54.541 - (0.850 x Zihinsel Yorgunluk)”
Tablo 6: Regresyon - Model Ozeti

] t Sia r2 Adiusted r?
Constant 54541 57.012 0.000
Is Motivasyonu 0.571 0.568
Zihinsel Yorgunluk -0.850 -14.551 0.000

Olusturulan regresyon modeline gére, makine miihendisi ve makine teknikerlerinde gelisen
zihinsel yorgunluktaki 1 birimlik artigin is motivasyonu iizerinde 0.850 birimlik bir azalisa
neden oldugu saptanmustir.

Tablo 7: Zihinsel Yorgunluk - Egitim Seviyesi / One-Way Analizi

N Mean Std. Deviation Std. Error F Sig.
lkogretim 3 27.6667 1.15470 0.66667
Lise 71 29.0141 5.06104 0.60063
2.198 0.091
Onlisans 84 32.5357 11.21256 1.22339
Lisans 3 32.3333 3.78594 2.18581

Tablo 7°de zihinsel yorgunluk ile arastirmaya katilanlarin egitim seviyesi arasindaki iliski
incelenmigtir. Bu tablo incelendiginde; anlamlilik degerinin 0.05’ten biiyiik oldugu, dolayisiyla
da makine miithendisi ve makine teknikerlerinin zihinsel yorgunluk diizeyinin egitim seviyesine
gore anlaml bir farklilik gostermedigi saptanmustir.
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Tablo 8: Zihinsel Yorgunluk - Aylik Gelir Diizeyi / One-Way Analizi

N Mean Std. Deviation Std. Error F Sig.
1000 TL den az 6 27.6667 10.51982 4.29470
1000 - 2000 TL arast 43 30.8837 11.30362 1.72379
2000 - 3000 TL arast 87 30.9310 8.04319 0.86232 0.306 0.874
3000 - 4000 TL arast 20 31.0000 7.26926 1.62546
4000 - 5000 TL arast 5 33.6000 6.84105 3.05941

Tablo 8’de zihinsel yorgunluk ile arastirmaya katilanlarin aylik geliri arasindaki iliski
incelenmistir. Bu tablo incelendiginde; anlamlilik degerinin 0.05 ten biiyiik oldugu, dolayisiyla
da makine miihendisi ve makine teknikerlerinin zihinsel yorgunluk diizeyinin aylik gelir
seviyesine gore anlamli bir farklilik géstermedigi saptanmustir.

Tablo 9: Zihinsel Yorgunluk - Yas / One-Way Analizi

N Mean Std. Deviation Std. Error F Sig.
21’den kiigiik 10 33.5000 10.79352 3.41321
21-30 79 30.4430 10.34129 1.16349
31-40 64 30.8750 7.04521 0.88065 0.644 0.632
41-50 7 30.7143 2.87021 1.08484
60°dan biiyiik 1 42.0000

Tablo 9’da zihinsel yorgunluk ile arastirmaya katilanlarin yas dagilimi arasindaki iligki
incelenmistir. Bu tablo incelendiginde; anlamlilik degerinin 0.05ten biiyiik oldugu, dolayisiyla
da makine miihendisi ve makine teknikerlerinin zihinsel yorgunluk diizeyinin yas dagilimina
gore anlaml bir farklilik gostermedigi saptanmustir.

Tablo 10: Zihinsel Yorgunluk - Saghk Sorunu / Independent-Samples T Testi

Levene's Test for

Equality of t-test for Equality of Means
Variances
. Sig. (2- Mean Std. Error
F Sig. t df tailed) Difference Difference
Equal variances assumed 0.194 0.660 0.239 159 0.812 0.77533 3.25019
Equal variances not assumed 0.173 7.365 0.867 0.77533 4.47212

Tablo 10°da zihinsel yorgunluk ile arastirmaya katilanlarin saglik sorunu arasindaki iliski
incelenmistir. Bu tablo incelendiginde; anlamlilik degerinin 0.05’ten biiyiik oldugu, dolayisiyla
da makine miihendisi ve makine teknikerlerinin zihinsel yorgunluk diizeyinin saglik sorununa
gore anlaml bir farklilik gdstermedigi saptanmustir.
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Tablo 11: Zihinsel Yorgunluk - Depresyon ilaci Kullanimi / Independent-Samples T Testi

Levene's Test for

Equality of t-test for Equality of Means
Variances
. Sig. (2- Mean Std. Error
F Sig. t df tailed) Difference Difference
Equal variances assumed 4862 0.029 3.103 159 0.002 15.73840 5.07252
Equal variances not assumed 1.475 2.016 0.277 15.73840 10.67251
Depresyon Ilact
Kullaniyor N Mean Std. Deviation Std. Error
Mean
musunuz?
I Evet 3 46.3333 18.44813 10.65103
Zihinsel
Yorgunluk Hayir 158 30.5949 8.50780 0.67684

Tablo 11°de zihinsel yorgunluk ile aragtirmaya katilanlarin depresyon ilact kullanimi arasindaki
iliski incelenmistir. Bu tablo incelendiginde; anlamlilik degerinin 0.05’ten kiigiik oldugu,
dolayisiyla da makine miihendisi ve makine teknikerlerinin zihinsel yorgunluk diizeyinin
depresyon ilact kullanimina goére anlamli bir farklilik gosterdigi saptanmistir. Buna gore;
orneklemde depresyon ilaci kullanan kisilerde depresyon ilact kullanmayan kisilere kiyasla
daha fazla zihinsel yorgunluk gelistigi belirlenmistir.

Sonug

Gergeklestirilen arastirma ile is glivenligi agisindan dikkatli olmay1 ve yogun is motivasyonunu
gerektiren mesleklerde zihinsel yorgunluk ele alinmis, bu mesleklerdeki ¢alisanlarin zihinsel
yorgunluk diizeyleri ile is motivasyonu arasinda anlamli bir iliski olup olmadig1 incelenmistir.
Bunun i¢in arastirma kapsaminda 7 hipotez 6ne siirlilmiis, bu hipotezlerin sinanmasi i¢in 161
makine miihendisi ve makine teknikerinden anket yontemiyle veri elde edilmistir. Elde edilen
veriler SPSS 20.0 programiyla islenmis, gerceklestirilen analizler sonucunda; zihinsel
yorgunluk ile motivasyon arasinda negatif yonde ve yiiksek diizeyde anlamlhi bir iliski
saptanmig, is kazasinin fazla oldugu meslek gruplarinda faaliyet gosteren calisanlarin
motivasyon diizeylerindeki degisimin %56,8’ini zihinsel yorgunluktaki degisimin agikladigi,
zihinsel yorgunluktaki 1 birimlik artisin motivasyon {izerinde 0.850 birimlik bir azalisa neden
oldugu belirlenmistir. Ayrica, zihinsel yorgunlugun depresyon ilact kullananlarda anlamli bir
farklilik gosterdigi ve depresyon ilact kullanan calisanlarda zihinsel yorgunlugun daha fazla
oldugu izlenmistir. Gergeklestirilen analizler ile hipotezlerin test edilmesi sonucunda; is
kazalarinin onlenmesi i¢in olduk¢a 6nem arz eden galisan motivasyonu ile ise ve is-aile
dengesine bagli bir faktor olan zihinsel yorgunluk arasinda giiclii bir bag oldugu, is giivenligi
ile birlikte calisan motivasyonunu yiiksek diizeyde azaltan zihinsel yorgunlugun da
¢Oziimlenmesi gereken dnemli bir sorun oldugu sonucuna varilmistir.

Orgiitlerde etkinlik ve verimlilik i¢in en énemli itici gii¢ ¢calisanlardir. Calisanlarin beklentilerinin
karsilanma diizeyinin yiikselmesi, ¢alisma hayatinda zihinsel yorgunlugu azaltacak ve
motivasyonun gerceklestirilmesini saglayacaktir. Bu nedenle ¢alisma ve yasama standartlarinin,
sirekli gelisen teknolojiye paralel olarak yenilenmesi ve giincellestirilmesi gerekmektedir. Ayrica
igyeri ve isletmenin ayrintili 6zelliklerini, hem de c¢alisanlar1 tiim yonleriyle ele alip inceleyebilen
yetismis uzman psikologlarin isyerleri ve isletmelerde gorev almalari gerekmektedir. Ote yandan
isletme veya isyerinde calisma hayatinin kalitesinin siirekliligini saglayan uygun denetim
mekanizmalarinin kurulmasi gerekmektedir. Kuskusuz kalite bir yagam seklidir. Calisma hayatinin
kalitesinin gelistirilmesi ve ¢alisanlarin beklentilerine uygun yasam kalitesine yaklasabilmeleri,
zihinsel yorgunlugun azaltilmasi ve ¢alisma hayatinda motivasyonun gerceklestirilmesi
acisindan biiyilk onem tasimaktadir. Calisanlarin yasam kalitesi diizeylerinin yiikseltilmesi
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zihinsel yorgunlugu 6nleyecek ve bu durum caligsma hayatinda motivasyonun gerceklestirilmesini
saglayacaktir. Calisma ortaminin ve ¢alisma hayatinin optimizasyonu i¢in; ortaminin 1s1, 151k ve
giirtiltli agisindan ideallestirilmesi, ¢alisma ortamindan gereksiz malzemelerin ¢ikartilmasi, ofis
tasarimlarinda sadeligin kullanilmasi, ¢alisanlar ve makineler arasindaki mesafelerin dikkatle
hesaplanmasi, uzun ve molasiz ¢aligma sisteminden kaginilmasi, kisa vadeli is planlamalari
yapilarak isin yapilabilirliginin gosterilmesi, ¢alisanlar arasinda catismanin en iyi sekilde
yonlendirilmesi, is-aile catigmalarinin  Onlenmesine yoOnelik  stratejiler izlenmesi,
ticretlendirmelerin tatminkar diizeyde yapilmasi, sosyal kaytarmanin dniine gecilmesi ve lider-
iiye etkilesiminin tercih edilmesi Onerilmektedir. Bu orgilitsel faktorlerin disinda zihinsel
yorgunluga neden olan psikolojik faktorlerin de incelenmesi gerekmektedir. Arastirmada
depresyon ilaci kullananlarda zihinsel yorgunlugun daha fazla oldugu saptanmistir. Bu agidan
bakildiginda orgiitsel atmosferin yan1 sira bireysel psikoloji de degerlendirilmeli ve zihinsel
yorgunluk belirtecleri bulunan calisanlara yonelik psikologlar tarafindan profesyonel destek
sunulmalidir.
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