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Oz

Bu arastirma, endiistriyel sosyal hizmet baglaminda Tiirkiye'ye yédnelen diizensiz emek go¢iintin is¢i sendikalart
tarafindan degerlendirilmesi ve bu sendikalarin diizensiz ¢alisan gé¢gmenlere yénelik etkinliklerini incelemeyi
amaglamaktadir. Nitel bir fenomenolojik desen kullanilarak gergeklestirilen aragtirma, 19 sendikanin
yetkilileriyle yapilan yart yapilandirilmis goriismelerle yiiriitiilmiistiir. Analiz siirecinde, sendikalarin gogmen
emegine bakisi, mevcut durumun degerlendirilmesi, karsilasilan sorunlar, tutumlari ve éneriler olmak iizere bes
ana tema etrafinda bulgular sekillendirilmistir. Bulgular, is¢i sendikalarinin diizensiz go¢men emegine genel
olarak temkinli ve elestirel yaklastigini, ancak bu isgiiciiniin kaginilmaz bir gerceklik oldugunu kabul ettiklerini
gostermektedir. Sendikalar, gocmen iscilerin kayit disi ¢calismasinin yerli isciler tizerinde yarattigi baskiyt ve
haksiz rekabeti vurgulamis, ancak bu durumun ayni zamanda gégmen isgiler igin de zorlayict ve somiiriicii kosullar
yarattigini ifade etmislerdir. Arastirmanin bulgulari, endiistriyel sosyal hizmetin bu alanda giiglendirici bir arag
olabilecegini vurgulamaktadir. Ozellikle, gé¢men iscilerin haklart konusunda farkindalik yaratiimasi ve bu
haklarin korunmast i¢in sendikalarin aktif rol almasinin énemi ortaya konmusgtur.

Anahtar Sozciikler: Gog, Diizensiz Go¢men, Sendika, Istihdam, Endiistriyel Sosyal Hizmet
Abstract

This research examines the evaluation of irregular labor migration to Turkey by labor unions and their activities
towards irregular migrants in the context of industrial social work. A qualitative phenomenological design was
employed to conduct the research through semi-structured interviews with officials of 19 trade unions. The findings
were shaped around five main themes: unions' view of migrant labor, assessment of the current situation, problems
encountered, attitudes, and recommendations. The findings indicate that trade unions tend to adopt a cautious and
critical stance towards irregular migrant labor, yet recognize the inevitability of this labor force. Trade unions
have highlighted the pressure and unfair competition that migrant workers' unregistered work creates for local
workers, while also acknowledging the coercive and exploitative conditions that this situation creates for migrant
workers. The findings of the research suggest that industrial social work can be an empowering tool in this area.
In particular, the necessity of increasing awareness about the rights of migrant workers and the active role of
trade unions in protecting these rights was emphasized.
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Extended Abstract

Irregular labor migration in Turkey began in the 1980s, primarily from Eastern Bloc countries,
and later from the Middle East. Turkey's geographical location, economic stability, flexible visa
regulations, and stricter European Union migration policies have made it an attractive
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destination for migrants. Unfortunately, many migrants are forced to work in low-status,
dangerous, and low-paid jobs, often under unfavorable conditions. Trade unions play a crucial
role in safeguarding the rights of migrant workers, but this responsibility is often complicated
ambiguities and contradictions. The growing number of migrants in Turkey, particularly after
2011, has brought migrant labor into the spotlight in informal work settings. In this context,
industrial social work has become increasingly important in its efforts to protect the rights of
low-wage workers and provide income support. However, the industrial social work practices
of unions and workplaces in Turkey are not yet well-defined. The purpose of this study is to
examine how labor unions assess irregular labor migration to Turkey and whether they are
involved in any initiatives to support migrants working irregularly in Turkey. This will be
explored in the context of the relationship between unions and social work, specifically
industrial social work. The purpose of this study is to investigate the experiences of trade unions
in the employment processes of irregular migrants and determine whether they provide support
services for this population. A phenomenological qualitative research design was utilized to
examine events within their social context and focus on meaning making and interpretation.
The study aims to explain how individuals make sense of their experiences. Data was collected
by conducting in-depth interviews with designated labor union officials using a semi-structured
questionnaire. Participants were selected through purposive sampling and grouped according
to their line of work. The data collection process was carried out through telephone and face-
to-face interviews with trade unions. Following the interviews, the audio recordings were
transcribed and analyzed. The study received approval from the Munzur University Ethics
Committee, and all participants provided voluntary consent. It is important to note that this is a
qualitative study with a limited sample size, focusing on specific unions and regions. The
research analyzed the perspective of unions on irregular migrant labor and discovered that the
majority of them view the precarious working conditions and labor exploitation of migrant
workers as a class struggle. The study highlights the significance of recognizing migrants not
only as migrants but also as laborers and uniting in class struggle. The policies of trade unions
towards migration and migrants are influenced by various factors, including national identity,
ideology, public discourse, legislation, national authorities, civil society organizations, and
political parties. It is important to note that the ideological differences of unions shape their
discourses and practices. However, all unions consider migrant labor as part of the working
class and evaluate it within the framework of human rights. There is a consensus that migrant
labor has become visible in the market and that the class struggle should be addressed together
with migrants. However, unions' policymaking processes and practices are affected by their
ideological differences. The assessment of the current situation examined several issues,
including the inadequacy of trade unions, the lack of data on irregular migrant workers, migrant
labor contractors, and wage unionism. Regarding the inadequacy of trade unions, it was noted
that migrants are not fully accepted within trade unions, and that budgets and financial
constraints, as well as legal barriers, make it difficult to organize. The discussion highlighted
the lack of data on irregular migrant workers and the difficulties in accessing official statistics.
It was emphasized that detailed data on migrants’ working conditions is necessary. Additionally,
the existence of intermediaries known as migrant labor contractors was noted. These
intermediaries are responsible for creating exploitation and a lack of supervision in the process
of migrants finding a job. Regarding wage unionism, it has been observed that unions tend to
prioritize economic issues in the current climate, often overlooking the social rights of
marginalized groups such as migrants. This has led to criticism that unions primarily focus on
material rights, neglecting structural dimensions. Therefore, they continue to fight for economic
gains. The theme of problems faced by trade unions in the field addressed the various
dimensions of the challenges faced by trade unions. Firstly, the lack of state control was
emphasized. Participants stated that the state cannot provide effective control over the working
conditions of irregular migrant workers and that unregistered employment cannot be prevented.
The situation described leads to the violation of irregular migrant workers' rights and forces
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them into precarious employment. The problem of unregistered employment was also
addressed as an important sub-theme. Participants emphasized that unregistered employment
causes issues such as precariousness, low wages, poor working conditions, and negative
competition with local workers. The employment of migrants without proper registration by
employers results in a lack of protection for their rights and a precarious situation. Additionally,
the fear of unionization among irregular migrants was identified as a significant issue. The
uncertainty of migrants' legal status and the fear of deportation prevent them from participating
in the unionization process, further exacerbating their difficulties in seeking job security and
asserting their rights. Trade unions face important issues related to work permits for migrants.
It has been emphasized that migrants who have been working in the country for long periods
should be granted work permits. However, the lack of work permits severely restricts migrants'
ability to claim their rights and leaves them in a weakened position in their relations with their
employers. Additionally, anti-migrant sentiment was cited as a significant problem. It has been
reported that some union members do not welcome the inclusion of migrants in the labor
struggle and may even exhibit attitudes that border on anti-immigrant sentiment. This
underscores the need for unions to actively combat anti-immigrant sentiment and work towards
building a sense of unity that encompasses the entire working class. The study examined the
approach of trade unions towards key issues related to precarious work, international projects,
and organizing migrant workers. According to the findings, trade unions do not allow
precarious work in their workplaces and advocate for the protection of basic working
conditions, including occupational health and safety and minimum wages. Trade unions are
believed to provide workers with protection against unregistered work, low wages, and
precarious conditions. They are actively involved in generating knowledge on irregular migrant
employment, developing projects, and cooperating internationally. This highlights the efforts
of trade unions to defend and improve the rights of irregular migrant workers through
cooperation at the national and international levels. Trade unions make efforts to inform and
organize irregular migrant workers. They use various means of communication to raise
awareness of the workers' situation and provide information and opportunities for organizing.
Under the theme of recommendations on irregular migrant employment, the focus is on
preventing the abuse of migrant labor and providing legal status to migrants. Participants
emphasized the need for state intervention and more effective measures to prevent the abuse of
migrant labor. To prevent informal work and inhumane conditions, it has been suggested that
implementing a planned and programmatic migration policy is crucial. Providing legal status
to migrants, whether in the form of citizenship or work permits, can be an effective solution to
prevent victimization and informality. Providing legal status to migrants, whether in the form
of citizenship or work permits, can be an effective solution to prevent victimization and
informality. Emphasizing work permits, in particular, is recommended. Additionally,
expanding the authorities of trade unions can also be beneficial. The speakers emphasized the
importance of trade unions expanding their authority to be more effective in protecting migrant
labor. However, they also noted the legal difficulties and restrictions that trade unions face in
organizing migrants in Turkey. They proposed increasing institutional cooperation to protect
migrant labor and prevent informality, including the establishment of a broad migration council
that includes trade unions. It was suggested that this council, as a structure involving various
stakeholders, could play a crucial role in identifying issues related to migrant labor and
developing solutions. The study analyzed the viewpoint of labor unions in Turkey regarding
irregular migrant labor and the challenges they face. The results indicate that trade unions
generally view migrant labor from a humanitarian and conscientious perspective in the context
of class struggle. However, their ability to effectively fight for their rights is hindered by limited
resources and other constraints. Unions' attitudes towards migrant labor are often significantly
impacted by difficult circumstances. Approaches such as migrant labor contractors and wage
unionism may exacerbate the challenges faced by migrant labor. Unions have encountered
various difficulties related to migrant workers, resulting in limited responses to precarious
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working conditions. To address these issues, it is recommended to take measures against the
abuse of migrant labor, provide legal status to migrants, expand the mandate of trade unions,
and promote institutional cooperation. These recommendations suggest taking measures to
protect migrant labor and secure the rights of migrant workers. The study's results emphasize
the significance of ideological differences and historical ties in assessing the current situation
and challenges of unions regarding migrant labor. Unions can achieve a more inclusive and
effective solution by finding common ground and working together to defend the rights of
migrant workers. In conclusion, the issue of irregular migrant labor is not only a matter of
improving the economic welfare of migrant workers, but also a matter that needs to be
addressed in the context of human rights, social justice, and social cohesion. It is critical that
trade unions and industrial social work collaborate to defend migrant workers' rights and
improve their working conditions. Respecting the rights of migrant workers is crucial for the
well-being of society and a fair labor market.

Giris

Tiirkiye'deki diizensiz emek gogleri, 6zellikle 1980'lerden sonra Dogu Bloku iilkelerinden
kaynaklanan “bavul ticareti” olarak baslamis (Yiikseker, 2003: 211-216; i¢duygu, 2006: 4) ve
daha sonra komsu tilkelerden, 6zellikle Orta Dogu kokenli goglerle devam etmistir (Tokséz &
Unliitiirk-Ulutas, 2012: 85-86). Tiirkiye'nin cografi konumu, iginde bulundugu bélgedeki siyasi
belirsizlikler, goreceli ekonomik istikrar, esnek vize diizenlemeleri ve Avrupa Birliginin siki
goc politikalar1 gibi nedenler, diger iilkelere gitme olanagi bulamayan gd¢menler igin,
Tiirkiye'yi daha erisilebilir ve ekonomik bir segenek haline getirmistir (Erder & Kaska, 2003;
Ieduygu & Kirisgi, 2009). Bununla birlikte 6zellikle 2000'li yillarda, Tiirkiye ekonomisinin
dinamizmi ile birlikte kayit dis1 ekonominin de yaygilhigi, Tirkiye’yi, 6zellikle komsu
tilkelerden gelen gé¢menler i¢in, daha da ¢ekici hale getirmistir (Lordoglu, 2007b: 15).

Icinde bulunduklar1 toplumda dislanmis, dislanmaya yaki bir yerde “kiyida” duran,
giivencesiz go¢menler, bir¢ok iilkede isgliciiniin 6nemli bir boliimiinii olustururlar (Thornley,
Jefferys, & Appay, 2010:2). Gé¢menler, genellikle yerel is¢ilerin tercih etmedigi kirli, tehlikeli
ve diisiik statiilii (3D islerde: dirty, dangerous, demeaning) islerde istihdam edilmektedirler
(Lee, McGuinness & Kawakami, 2011: 1). Bu islerin belirgin 6zellikleri, olumsuz ¢aligma
kosullari, uzun ¢aligsma saatleri, diisiik iicretler, is giivencesizligi, gorev tanimlarinin belirsizligi
ve denetim eksikligidir (Lee vd., 2011: 1; Cranford, Vosko & Zukewich, 2003). Diizensiz
gocmen isgiler, genellikle kayit dist istihdamin yogun oldugu sektorlerde calisirlar ve
cogunlukla bakim hizmetleri, tekstil/giyim, tarim, gida iiretimi, ingaat, turizm ve eglence gibi
islerde yogunlasmislardir (OECD, 2001: 59; Toksoz & Unliitiirk-Ulutas, 2012: 104; Dedeoglu
& Gokmen, 2011). Bu nedenle, go¢men is¢iler genellikle isgiicii piyasasinin en istikrarsiz,
glivencesiz ve marjinal kisminda yer alirlar (King, 2002: 92-93; Holgate, 2005). Diizensiz
gbégmenler i¢in bu durum daha fazla insan hakki ihlali anlamina gelmektedir (Taran, 2000: 29;
Wickramasekara, 2013: 6). Calisma kosullar1 genellikle insanlik disidir. Bu sebeple, diizensiz
gdecmenler i¢in, 6zellikle sendikal koruma biiyiik 6nem tasir (Tokol & Emirgil, 2022).

Diizensiz go¢menlerin sendika hakki ve Ozgiirligli, insan haklar1 hukukunun temel
prensiplerinden biri olan calisma ve orgiitlenme 06zgiirliigli baglaminda ele alinmalidir.
Birlesmis Milletler (BM) ve Uluslararas1 Calisma Orgiitii (ILO) gibi kiiresel kuruluslar, tim
iscilerin, milliyetlerine veya yasal statiilerine bakilmaksizin, sendikalagsma hakkina sahip
oldugunu vurgulamaktadir. Bu hak, Insan Haklar1 Evrensel Beyannamesi'nin 23.
maddesinde?, Cenevre Sozlesmesinin® 3. Béliimii olan gelir getirici isler ve 4. Béliimii olan

! THEB, https://www.hsk.gov.tr/Eklentiler/Dosyalar/9a3bfe74-cdc4-4ae4-b876-8ch1d7eeae05. pdf
§ Miiltecilerin Hukuki Statiisiine Iliskin Sézlesme (Cenevre Sozlesmesi), [https://www.multeci.org.tr/wp-
content/uploads/2016/12/1951-Cenevre-Sozlesmesi-1.pdf]

E-ISSN: 2651-4036 / Journal of Management and Labour 80




Yonetim ve Calisma Dergisi 2024/ 8(1) 77-99

sosyal durum basliklar1 altinda ve son olarak ILO'nun 87" ve 98" numarali sézlesmelerinde
acikca belirtilmistir. Bu belgeler, is¢ilerin ¢alisma kosullarini iyilestirmek, adil iicretler almak
ve insan onuruna yaragir bir i ortamina sahip olmak icin orgiitlenme 6zgiirliigiinii koruma
altina almaktadir. Bu baglamda, diizensiz gé¢menlerin sendika hakki, evrensel insan haklari
normlar1 ve sosyal adalet ilkeleri dogrultusunda savunulmakta ve taninmaktadir.

Gogmen isciler alaninda sendikalarin rolii, son yillarda artan bir ilgiyle incelenmektedir
(Krings, 2009: 61-62; Martinez-Lucio & Perrett, 2009). Sendikalar, gdg¢men is¢ilerin
haklarinin yasal diizeyde belirlenmesinde ve savunulmasinda/uygulanmasinda énemli bir rol
oynama potansiyeline sahiptir. Sendikalarin ulusal ve uluslararasi diizlemde, genellikle
goemen is¢ilerin Orgiitlenmesinde hak temelli bir yaklagimi benimsedikleri goriilmektedir.
Bununla birlikte sendikalar ile gogmen is¢iler arasindaki iliski, evrensel dayanisma ile yerel
isgiicii piyasasinin gereksinimleri arasindaki gerilimler nedeniyle genellikle belirsiz ve
celiskilidir (Afonso & Devitt, 2016: 604). Dolayisiyla gé¢/gdgmenlik politikalari tizerinde
sendikalarin etkisinin zayif kaldigi soylenmektedir (Wilkens, 2010). Bununla birlikte
sendikalarin gogmenlere yonelik politikalarini iki ana eksende degerlendirmek miimkiindiir:
Birincisi, sendikalarin dogrudan gé¢menleri 6rgiitlemeye ve onlarla dayanisma i¢inde olmaya
yonelik etkinlikleridir. Ikincisi, sendikalarmn ulusal/bdlgesel/uluslararas1 diizeyde gog
politikalarinin belirlenmesine katilim ve etkilerine odaklanmaktadir. Sendikalarin gé¢men
is¢ilere ve emek gogiine yaklasimlarini, genel ekonomik durum, isgiicii piyasasi kosullari,
goclin ozellikleri, gd¢menlerin profili, lilkelerin go¢ tarihleri ve gbége yonelik tutumlari,
sendikalarin yapisal 6zellikleri ve orgiitsel giicleri belirlemektedir (Penninx & Roosblad,
2001; Gokbayrak ve Erdogdu, 2010).

Bunlar baglaminda sendikalarin politika ve ideolojileri, gogmen is¢ilere karst benimsedikleri
tutumu belirleyen 6nemli bir degiskendir (Penninx & Roosblad, 2001). Sol ideolojiye sahip
sendikalar soylem bazinda genellikle sosyal adalet ve esitlik ilkelerine vurgu yaparak bu sekilde
gocmen iscilerin haklarin1 savunma egiliminde hareket ederken, sag ve muhafazakar ideoloji
ile sekillenen sendikalar genellikle ekonomik istikrar ve ulusal degerler iizerinden gd¢men
iscilerin biitiinlesmesini desteklemeyi tercih edebilirler. Ikinci bir degisken olarak, sendikalarin
orgilitlenme kapasitesi ve kaynaklari, gogmen iscilerle etkili bir iletisim kurma ve onlari
orgiitlemeye yonelik faaliyetlerini belirleyen 6nemli bir etkendir (Marino, Roosblad ve
Penninx, 2017; Refslund, 2021). Sendikalarin sahip oldugu finansal kaynaklar, gdogmen
iscilerin ihtiyaglarina yonelik 6zel programlar ve destek sistemleri olusturabilme yeteneklerini
belirleyebilir. Ayrica, sendikalarin igsel yapilar1 ve liderlikleri de orgiitlenme siireclerini
etkileyebilir (Meardi, 2012). Bunun yaninda Tiirkiye baglaminda 6zellikle 1980 sonrasi olusan
antidemokratik ortamda sendikalara yonelik gelisen hukuki baglamda kisitlayict hususlar
giinlimiizde sendikalarin orgiitleme motivasyonlar1 lizerinde oldukga etkili goriinmektedir
(Toksoz, Erdogdu & Kaska, 2012; Cengiz, 2013). Ugiincii olarak, sendikalarin iginde
bulundugu sosyo-ekonomik baglam, gd¢men emegi konusundaki tutumlarini belirlemede kritik
bir rol oynamaktadir. Zira ¢ogu sendikanin c¢abasi ekonomik refahi artirmaya yoneliktir
(Alberti, Holgate & Tapia, 2013). issizlik oranlar1, ekonomik kosullar, gb¢ politikalari ve ulusal
isgiicii piyasasi dinamikleri gibi faktorler, sendikalarin gégmen iscilere yonelik stratejilerini
etkilemektedir (Penninx ve Roosblad, 2001; Gorodzeisky ve Richards, 2013).

Tirkiye 6zelinde duruma bakildiginda 6zellikle 2011 sonrasi artan gogmen sayisina paralel
olarak Tiirk emek piyasasinin kayit disi kisminda gogmen emegi oldukga goriiniir bir hale
gelmistir. Bu baglamda Tiirkiye 6zelinde de diizensiz gogmenlerin sorunlarinin emek bakis
acistyla ele alinmasina ve bu bakis acisina dayali eylemler gelistirilmesine gereksinim

87 No’lu Sendika Ozgiirliigii ve Sendikalasma Hakkinin Korunmasi Sézlesmesi,
https://www.ilo.org/tr/resource/87-nolu-sendika-ozgurlugu-ve-sendikalasma-hakkinin-korunmasi-sozlesmesi
198 No’lu Orgiitlenme ve Toplu Pazarlik Hakki Sozlesmesi, https://www.ilo.org/tr/resource/98-nolu-
orgutlenme-ve-toplu-pazarlik-hakki-sozlesmesi
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bulunmaktadir (Gokbayrak & Erdogdu, 2010; Erdogdu, 2013). Dolayisiyla onlimiizdeki
giinlerde emek sahasinda insan haklar1 ve sosyal adalet temelinde hareket eden endiistriyel
sosyal hizmet baglaminda sosyal hizmet uzmanlarina 6nemli goreveler diisecegini sdylemek
hatali olmayacaktir.

1. Sendikal Hareket ve Sosyal Hizmet

Sosyal hizmet alaninda sendikal etkinlikler, 6zellikle sosyal hizmet uzmanlar1 arasinda diisiik
iicretli calisanlarin haklarini savunma ve gelir destegi saglama ¢abalar1, 1890'larda baslayan
“yerlesim evi hareketi” (settlement house movement) zamanindan beri 6nemli bir yer
tutmaktadir (Amsterdam, 1982). Alanyazin, sosyal hizmet ve endiistri arasindaki tarihsel iligki
iizerine pek ¢cok yazinin bulundugunu gostermektedir (Carter, 1977; Popple, 1981). Endiistriyel
sosyal hizmet, sosyal hizmet ve endiistri iliskileri kesisiminde ortaya ¢ikan énemli bir sosyal
hizmet uygulama alan1 olarak ifade edilebilir. Endiistriyel sosyal hizmet, ¢alisma yasaminda
sosyal adalet, esitlik ve insan haklarinin korunmasini hedefleyen bir yaklasim olarak 6ne ¢ikar.
Endiistriyel sosyal hizmetin, sosyal hizmet ile ¢alisma diinyasinin kesistigi noktada, politika,
planlama ve hizmet sunumu etkinliklerini igerdigi belirtilmektedir (Akabas, 1983: 132; akt.
Strausner, 1990: 3).

Endiistriyel sosyal hizmetin kokenleri, ABD’de, heniiz sosyal kurumlarin yeterince
kurulmadigi donemde, calisanlara yonelik c¢esitli hizmetlerin gelistirilmesinden sorumlu
calisanlarin ise alimmasma dayandirilmaktadir (Popple, 1981). Bununla birlikte, kisa bir
duraklama donemine girmis olsa da II. Diinya Savasi'nin baglamasiyla ortaya ¢ikan olumsuz
yeni sosyal ve ekonomik iklimde (Masi, 2020: 25) kadinlarin ve gdg¢menlerin isgiiciine
katiliminin artmasiyla birlikte, tam zamanli bir refah c¢alisaninin istthdami fikri yeniden
gindeme gelmistir (Mor-Barak vd., 1993: 64-67). Bu donemde, gii¢lii kurumsal isgi
sendikalarinin varligiyla birlikte, bu tiir hizmetlerin sunulmasi i¢in ortamlar olusturulmustur.
1943'te, ABD’de Ulusal Denizcilik Birligi ve Birlesik Denizci Servisi, sosyal hizmet uzmani
Bertha C. Reynolds't ise almistir. Reynolds, ayn1 zamanda diger sendikalara da egitim vererek
bu yaklasimi tesvik etmekle sorumlu tutulmustur. Reynolds'un ¢aligmalarinin ardindan, kamu
sektorii, hazir giyim, hastaneler ve liretim sanayilerindeki diger is¢i sendikalari, iiyelerine cesitli
mesleki, psiko-sosyal ve yasal hizmetler sunan programlar baslatmistir (Lewis, 1997; Kurzman,
2013: 5).

Glinlimiizde sendikalar, ¢alisana destek programlarina benzer bazi programlar araciligiyla
sosyal hizmet uygulamalarini {iyelerine sunmaktadir. Bu kapsamda sendikal danisma
programlari, bireysel destek programlar1 gibi hizmetler, is yerlerinde sosyal hizmet
uygulamalart olarak o6ne ¢ikmaktadir (Maiden, 2001). Endiistriyel sosyal hizmet
uygulamalarinin 6tesinde, radikal sosyal hizmet yaklasimi cercevesinde sendikalarda sinif
temelli mesleki uygulamalara odaklanan programlar da gerceklestirilmektedir (Yanardag,
2020: 271-272). Ancak, Tiirkiye'de endiistriyel sosyal hizmet uygulamalar1 konusunda, birkag
ozel firma disinda is yerleri ve sendikalar diizeyinde belirgin bir etkinligin olmadigi
goriilmektedir (Yanardag & Zubaroglu Yanardag, 2020).

2. Arastirmanin Yontemi
2.1. Arastirmanin Amaci ve Modeli

Bu arasgtirmanin amaci, endiistriyel sosyal hizmet baglaminda, sendikalar ve sosyal hizmet
iliskisinden hareketle, Tiirkiye'ye yonelen diizensiz emek gogiiniin is¢i sendikalari tarafindan
nasil degerlendirildigini ve bu sendikalarin Tiirkiye'de diizensiz olarak ¢alisan gd¢menlere
yonelik herhangi bir etkinlikte bulunup bulunmadigini aragtirmaktir. Bu baglamda, sendikalarin
diizensiz gd¢menlerin istthdam siireglerindeki deneyimlerini anlamak ve bu kisilere yonelik
destek hizmetlerinin olup olmadigini ortaya koymak amaglanmaktadir.
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Bu aragtirmada fenomenolojik nitel arastirma deseni kullanilmistir. Fenomenolojik desen,
bireylerin belirli bir olguyu nasil deneyimledigini ve bu deneyimlere hangi anlamlari
yiikledigini anlamaya yonelik bir arastirma yontemidir. Bu desen, katilimcilarin yasantilarini,
algilarin1 ve hislerini derinlemesine inceleyerek, arastirilan fenomenin 6ziinii ortaya ¢ikarmay1
amaclar. Ozetle bu deseni kullanan nitel arastirmaci olaylar1 sosyal baglamlari iginde
inceleyerek anlam olusturma ve yorumlamaya odaklanmaktadir (Neuman, 2017: 232). Bu
arastirmada tercih edilen fenomenolojik desen, bireylerin yasadiklari deneyimleri nasil
anlamlandirdiklarini incelemek ve agiklamak amaciyla kullanilan uygun bir yontemi temsil
etmektedir (Merriam, 2018). Fenomenolojik desen, diizensiz gd¢men istihdamina iligkin
sendikalarin deneyimlerinin anlasilmasina yonelik siirecleri kolaylagtirmistir.

Bu aragtirmanin verileri, belirlenmis is¢i sendikasi yetkilileriyle yar1 yapilandirilmis form
araciligiyla derinlemesine goriismeler yapilarak toplanmistir. Yar1 yapilandirilmis form,
aragtirmaciya, esneklik saglamasi ve katilimcilarin algiladigi diinyayr kendi diisiinceleriyle
anlatmalarin1 saglamasi (Merriam, 2018) agisindan katki saglamistir. Arastirma i¢in hazirlanan
yart yapilandirilmis form, isgiicli, go¢ ve sendikal Orgiitlenme konularinda uzman bir
akademisyenin degerlendirmesine sunulmus ve ardindan belirlenen bir is kolundaki sendika
temsilcisi ile pilot testte kullanilmigtir. Pilot test verileri ¢6ziimlemeye dahil edilmemis, ancak
elde edilen geri bildirimler dogrultusunda goriisme formu revize edilmis ve arastirmada son
hali kullanilmustir.

2.2. Katilimcilar

Bu arastirmada, amagli 6rnekleme yontemi kullanilmistir. Amagh 6rnekleme yontemlerinden
biri olan “dl¢iit drnekleme” segilmistir. Olgiit drnekleme yontemi, arastirmacinin belirli bir
oOl¢iitii karsilayan tiim durumlar1 arastirma grubuna dahil etme amacini tagimaktadir (Patton,
2018: 238). Arastirma Oncesinde yukarida giris kisminda da belirtildigi lizere gogmen emeginin
en fazla yogunlastigi is kollarina baglh sendikalar hedef kitlesini olusturmustur. Bu baglamda
yedi is kolu belirlenmistir. Ancak alanda karsilagilan durumlar ve oneriler baglaminda iki is
kolu daha arastirmaya dahil edilmistir. Arastirma kapsaminda TURK-IS, DISK ve HAK-IS isci
sendikalart konfederasyonlarina bagli dokuz is kolundan (genel hizmetler, insaat, turizm,
tekstil, nakliyat, gida, tarim, metal ve petro-kimya) toplam 19 sendikanin Istanbul, Ankara ve
Antalya genel merkezleri ile subelerinde gorev yapan 17 genel merkez ve iki sube diizeyindeki
sendika temsilcisi ile gorlismeler yapilmistir. Belirlenen dokuz is kolunun her birinden en az
bir sendika ile goriistilmiistiir.

2.3. Veri Toplama Siireci ve Verilerin Coziimlenmesi

Arastirma Oncesi, sendikalarin bagli oldugu konfederasyonlara e-posta gonderilerek aragtirma
hakkinda bilgi verilmis ve izin alinmistir. Daha sonra sendikalarla telefon goriismeleri yapilarak
kisa bir bilgilendirme yapilmis, arastirmaya iliskin 6neri formu ve etik kurul karar1 paylasilarak
randevu talep edilmistir. Goriismeler, 2023°lin Agustos-Eyliil aylarinda tamamlanmistir.
Goriigmelerin 18’i Ankara ve Istanbul'daki sendika binalarinda yiiz yiize, bir goriisme ise
sendika merkezinin Antalya’da olmasi nedeniyle ¢evrimigi olarak gergeklestirilmistir. 17
gdriismenin ses kaydi izin alinarak kaydedilmistir. iki katilimer ise ses kaydi alinmasina izin
vermemistir. Bu goriismeler not alinmistir. Gorlismelerin siiresi 28 - 69 dakika arasinda
degismistir.

Ses kaydina alinan goriismeler yaziya aktarildiktan sonra yazim hatalarinin diizeltilmesi
amaciyla gorlismeler yeniden okunarak arastirmacilarin veriler hakkinda bilgi sahibi olmalar1
saglanmistir. Daha sonra veriler MAXQDA 2022 Nitel Veri Coziimleme Programina
aktarilarak ¢ozlimlenmistir.
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2.4. Etik Kurul Onay1

Arastirma, Munzur Universitesi Etik Kurulundan alinan onay (Karar No: 2023/09-07, Karar
Tarihi: 05 Temmuz 2023) ile baslatilmistir. Katilim saglamak isteyen sendika yetkililerine
arastirmanin amaci, yontemi ve veri kullanim1 detayli bir sekilde agiklanmis, ardindan goniilli
katilimlar1 yazili olarak alinmistir. Anonimlik saglamak i¢in sendikalarin bagli olduklari
konfederasyon belirtilmemis, is kollarina gore “K1-K2-...K19” gibi isimlendirmeler
kullanilmistir. Gorlismelerde, katilimeilardan izin alinarak ses kayit cihazi kullanilmastir.

2.5. Stmirhiliklar

Arastirmamizin bazi smirliliklar1 bulunmaktadir. Ik olarak, bu arastirma nitel bir arastirma
oldugu i¢in sonuglar, genelleme yapmaya uygun degildir. ikinci olarak arastirmanizin
orneklemi belirli is¢i sendikalar1 ve bu sendikalarin Istanbul ve Ankara’daki genel merkezleri
ve bazi sendikalarn genel merkezlerin yogunlugu nedeniyle Istanbul ve Ankara subeleri ile
sinirlt oldugu igin, farkli sendika kollarinin yaklagimlarini ve bolgesel farkliliklardan kaynakl
bakis agilarini yansitmayabilir.

3. Bulgular

Arastirma, “l. Sendikalarin diizensiz go¢men emegine bakisi, 2. Meveut durumun
degerlendirilmesi, 3. Sendikalarin alanda karsilastigi sorunlar, 4. Sendikalarin sorunlar
karsisindaki tutumu ve 5. Diizensiz go¢men istihdamina yonelik Onerileri” olmak {izere bes
tema altinda toplanmustir.

3.1. Sendikalarin Diizensiz Gocmen Emegine Bakisi
Bu tema altinda; gogmen emegini sinif miicadelesi iginde gormek alt temasi olusmustur.
3.1.1. Gogmen Emegini Siif Miicadelesi I¢inde Gérmek

Katilimcilar, gogmen iscilerin giivencesiz ¢alisma kosullarinin ve emek somiiriisiiniin, isci
siifinin genel miicadelesi oldugunu vurgulamislardir. Gd¢men emegini sinif miicadelesi i¢inde
insani ve vicdani bir perspektiften degerlendirerek, onlari sadece gégmen kimligiyle degil, ayni
zamanda emekg¢i olduklarini ve simif miicadelesi iginde birlesmenin Onemine dikkat
cekmislerdir. Bu durum, emek miicadelesinin sadece ekonomik bir catigma degil, ayn1 zamanda
insan haklart ve sosyal adalet temelinde bir birlesme alani oldugunu, dolayisiyla sinif
miicadelesinin daha kapsamli bir perspektifle ele alinmasi1 gerektigi fikrini yansitmaktadir.

“Yani onlart dislayarak sey yaparak degil, onlarla beraber hem kendi alin terimizin
somiiriisiintin oniine ge¢cmek hem de gogmenlerin alin teri ve emek sorununu birlikte bir araya

gelerek omuz omuza miicadele ederek ¢éziilebilecegimizi diisiiniiyoruz.”(K1, Petrol-Kimya Is
Kolu)

“Burada dedigim gibi bu miicadelenin sinifin bir par¢asi olan, miicadeleyi de bir karsithik
lizerine degil tersine miicadelenin bir parcasi olarak goriip emek icerisinde birlesmek lazim.
Ayrica bu insani bir durumdur. Bunun da farkinda olmak lazim bir yerde.” (K14, Nakliyat Ig
Kolu)

Tiirkiye'de, sendikalarin siif bilinci icinde hareket etmeye c¢alistigi ancak diizensiz gd¢gmen
iscilerin, yasal, politik, ekonomik ve kiiltiirel gercekliklerle oOriilii emek piyasasinda
sendikalarin i¢inde yer bulamadig1 gézlemlenmektedir. Marx'in is¢ilerin iilkesi olmadigina dair
ifadesine ragmen, sendikal uygulamalar genellikle ulusal kimlik ve c¢ikarlar g¢ergevesinin
otesine gecememektedir (Hyman, 2001). Penninx ve Roosblad (2001), kurumsal aktorlerin,
ulusal kimlik, ideoloji, kamu sdylemi, mevzuat, ulusal makamlar, sivil toplum kuruluslari,
siyasi partiler gibi etmenlerin, sendikalarin gé¢ ve gogmenlere yonelik politikalarini etkiledigini
belirtmektedirler. 1980 sonrasi siiregte Tiirkiye’de, daralan sendikal hareketler sonucunda
sendikalar daha “devletci” bir ¢izgide hareket etmeye baslamistir. Sinifsal boyut oldukca zayif
kalmistir. Arastirmamizda sendikalarin ¢ogu sinif vurgusu yapmis olsalar da insani bir bakis
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acistyla gogmen emegine yaklastiklarini bildirmislerdir. Bu bakis, alanyazinla de benzerlik
gostermektedir (Toksoz vd., 2012).

Burada deginilmesi gereken bir diger konu konfederasyonlarin ve onlara bagli olan sendikalarin
sahip oldugu diisiinsel arka planlar baglaminda farklilastiklar1 konusudur. Cam (2019, s. 49)
calismasinda Tiirkiye'deki is¢i konfederasyonlari, Tiirk-Is, DISK ve Hak-Is’in ayn1 smifin
temsilcileri olmalarina ragmen farkli sdylemlere sahip olduklarini belirtmistir. DISK
konfederasyonuna bagli sendikalarin ¢ogu sol ideoloji ile hareket ederken, Hak-Is ve Tiirk-1s
konfederasyonlarina bagli sendikalarin ¢cogu sag ideolojilerden beslenmektedir. Bu diisiinsel
farkliliklar sendikalarin sOylemlerine yansimakta ve uygulamalarmi sekillendirmektedir
(Penninx & Roosblad, 2001). Bu ¢alisma kapsaminda gé¢menlerin siifin bir pargasi olduguna
dair goriisler DISK sendikalari tarafindan ¢ogunlukla Marxc1 sinif anlayis: temelinde gelisirken
(Cam, 2019, s. 98), Hak-Is ve Tiirk-Is’ e bagh sendikalarin sdylemlerinin ise ¢ogunlukla sag
ideolojik soylemlerle sekillendigi soylenebilir. Ancak nihai olarak her iki tarafin da ortaklastig
konu gé¢men emeginin piyasada goriiniir hale geldigi ve bu durumda yapilmasi gerekenin yerli
ya da gdgmen emek ayristirmasina girmeden sinif a¢isindan bakilmasi gerekliligidir.

3.2. Mevcut Durumunun Degerlendirilmesi

Bu tema dort alt tema gergevesinde incelenmistir: 1. Sendikalarin yetersiz kalmas, 2. Dizensiz
gocmen iscilere dair veri eksikligi, 3. Go¢men is¢i miiteahhitleri ve 4. Ucret sendikaciligidir.

3.2.1. Sendikalarin Yetersiz Kalmasi

Katilimcilar, go¢gmenlerin sendikalar i¢inde tam anlamiyla kabul géremedigini ve gé¢cmen
haklari miicadelesinde eksikliklerin oldugunu belirtmislerdir. Sendikalarin biitge sinirlamalari
g0z Oniine alindiginda, gdogmen haklarina odaklanmanin zorlugu ve kisa vadeli liye kazaniminin
miimkiin olmadigr bir alana yatim yapmanin sendikalar i¢in gerg¢ek¢i olmadigi ifade
edilmistir. Yasal kisithliklar da gdgmenleri orgiitlemeyi zorlastirmaktadir. Ifadeler,
gocmenlerin sendikalarla tam olarak biitiinlesmesi ve gdogmen haklar1 konusunda etkili bir
sekilde hareket etmesi i¢in zaman ve farkindaligin gerekliligine isaret etmektedir.

“Viicuttaki kanser hiicresini diistiniin. Yani sendika igin yabanci budur yani. Nasul ki kanser
hiicresi viicutta bulunur ve o hiicre belli bir sayiya ulasmadan hastalik ortaya ¢ikmaz ve
dolayisiyla kisi onlem almaya daha dogrusu tedaviye baslamaz. Gégmenler de boyle herkes
farkinda ama goriiniir olmalar1 ve sendikalarin bir seyler yapmaya baslamalart igin hala
zaman lazim.” (K4, Gida Is Kolu)

“Kanser hiicresi” metaforuyla anlatilmak istenen sudur: Kanser olusumuna neden olan hiicreler,
her saglikli insanda belirli bir diizeyde bulunur. Ancak, bu hiicrelerin sayisinin artmasiyla sorun
ortaya c¢ikar. Benzer sekilde, diizensiz gd¢men isciler su anda sendikalarin giindeminde 6nemli
bir yer tutmamaktadir ¢linkii sayilar1 heniiz yeterince dikkat ¢ekici diizeyde degildir. Bu
nedenle, sendikalar heniiz bu durumu biiyiik bir sorun olarak gérmemekte ve giindemlerine tam
anlamiyla almamaktadir.

“Bir baska noktada séyle bir gerceklik var, yani simdi sendikalarin biitceleri belli, finansal
durum da ortada soz konusu. Hi¢cbir sekilde kisa vadede iiye kazanamayacag bir alana yatirim
yvapmasint  beklemek  sendikalardan, pek gercek¢i degil ama gé¢menler  bizim
gercegimiz.” (K10, Tekstil Is Kolu)

Tiirkiye'de sendikalarin diizensiz gé¢men emegini koruma konusundaki ¢abalarinin
yetersizligi, sinirl kaynaklar ve diisiik gogmen sendika tiyeligi ile baglantili gériinmektedir.
Gogmen iscilere yonelik etkinlikler, sendikalar i¢cin dnemli bir finansal yiik olusturmaktadir.
Alanyazinda, yabanci uyruklu isg¢iler arasindaki sinirli sendikalasmanin temel nedeninin
sendikalarin gd¢men emegine yeterince yatirim yapmamast oldugu vurgulanmaktadir
(Refslund, 2021: 317). Bununla birlikte gé¢men is¢ilerin sendikalagsma orani ile yerel isgilerin
sendikalagsma orani arasinda saglam bir iliski bulunmaktadir (Gorodzeisky & Richards, 2013:
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246). Ozellikle, go¢men iscilerin sendikalasma oranlarinin artmasi, yerel iscilerin sendikalasma
oranlarini da olumlu yonde etkileyebilir. Bu durum, is¢i haklarinin genel olarak giiclenmesine
katki saglayabilir. Ayrica, sendikalar go¢cmen isgilerin haklarimi savundukca, sendikal
hareketlerin genel giicii ve etkisi de artmaktadir. Bu baglamda, her iki grubun sendikalasma
oranlar1 arasindaki iligki, is¢i dayanigmasinin ve sendikal giiclenmenin gostergesi olarak
degerlendirilebilir. Tiirkiye’deki duruma baktigimizda 2023 Temmuz verilerinde Tirkiye'de
yerli emegin oOrgiitliiliikk oraninin %14,7 (URL 1) olmasi, go¢menler arasinda sendika tiyeligi
beklentisinin diisiik olmasiyla uyumlu bir durumu yansitmaktadir.

Bununla birlikte Tiirkiye’de sendikalara iliskin yasal diizenlemelerde 6nemli bir konudur.
Sendikalar, mevcut yasal diizenlemeler nedeniyle diizensiz gd¢menlerin sendikalara {iye
olamayacaklarinin farkinda olup, bu konuda bir strateji gelistirme egiliminde degillerdir.
Bir¢ok iilkede, mevcut yasal diizenlemeler 6zellikle diizensiz gogmenlerin sendikalagmasini
zorlagtirdigindan, diizensiz gé¢gmenlere yonelik etkinlikler genellikle orgilitlenme gabasi yerine
temel haklarinin saglanmasina odaklanmaktadir (Cengiz, 2013: 67). Ancak, bazi1 sendikacilar,
mevzuat sinirlarinin 6tesine gegen bir strateji benimsemeleri gerektigine inanmaktadir. Bununla
birlikte, bu inanisa ragmen, sendikalarin giiclerinin sinirli olmasi nedeniyle Tiirkiye'de boyle
bir stratejiyi uygulamanin son derece zor olacagi ifade edilebilir.

3.2.2. Diizensiz Gécmen lscilere Dair Veri Eksikligi

Katilimcilar, diizensiz gogmen iscilere dair resmi veri eksikligini vurgulayarak, akademik ve
sendikal ¢evrelerin bu alanda calisma yaparak istatistiksel verilerin derlenmesini 6nermislerdir.
Detayli verilere duyulan ihtiyacin altini ¢izdiler ve bu eksikligin ¢alisma kosullarini anlamak
ve ¢Oziim Onerileri gelistirmek adina engel olusturdugu belirtilmistir. “Tabi ya en dnemlisi
bizim istatistige ihtiyacimiz var. Ben her gelene soyliiyorum, yani akademi ve sendikal camia
olarak birlesip elimizden gelebilen bir sey varsa yani su an bizim giindemimizde yok. Yani boyle
istatistik ¢ikarmak. Ne kadar c¢alistyor? Nerelerde c¢alisiyorlar? Falan haritalandirma
calisiyoruz ama hakikaten bir istatistik ¢ikarma ihtiyacimiz var. ”(K10, Tekstil Is Kolu)

Diizensiz gogmenlere iliskin veri eksikligi sendikalarin diizensiz gégmenler konusunda ellerini
baglayan bir diger 6nemli konudur. Bu eksiklik, sendikalarin etkili stratejiler gelistirmesini
zorlastirmaktadir; ¢iinkii bu grupla ilgili kesin ve giincel verilere ulagsmak giictiir. 2019 yilinda
Stratejik ve Uluslararas1 Arastirmalar Merkezi [Center for Strategic and International Studies]
tarafindan diizensiz go¢menlere iliskin hazirlanan raporda diinya capinda 100 milyonun
iizerinde diizensiz gogmen bulundugu ifade edilmistir (CSIS, 2019). Tiirkiye'ye bakildiginda,
2023 Kasim ay1 verilerine gore diizensiz olarak tespit edilen go¢men sayis1 219 bin civarindadir
(URL 2). Ancak, diizensiz go¢menlerin ¢ogunun kayit dist olarak istihdam edildigi
diisiiniildiiglinde, arastirmacilar bu rakamlarin tahminlerden O&teye gecemeyecegini
belirtmislerdir (Koser, 2010; Erdogdu, 2013).

3.2.3. Gocmen Isci Miiteahhitleri

Katilimcilar, gdgmen iscilerin is bulma siireclerinde ortaya ¢ikan “gd¢men is¢i miiteahhitleri**”
olarak adlandirdiklar1 bir olguya dikkat g¢ekmislerdir. Bu olgu, go¢men kacakc¢iligiyla
iliskilendirilebilir. Katilimcilar, go¢menlerin istihdam siire¢lerinde paravan yapilarin varligina
isaret etmislerdir. Taseron miiteahhitlere calisan is¢i aracilarinin, go¢menleri sOomiirmek
amaciyla ticari bir faaliyet haline getirdigini belirtmislerdir. Gé¢menlerin 6zellikle turizm
sektoriinde bu tiir aracilar tarafindan istthdam edildigi ve bu acentalarin insanlari somiirdiigi
vurgulamiglardir.

“Bu Orta Asya'dan getirilen Kirgizlar, Kazaklar, Tiirkmenler okullardan sanki stajyermis gibi
getiriliyorlar. Bunlari cesitli sirketler cesitli acentalar alip getiriyor. Oradan ve burada
istihdam edip sonra tekrar gonderiyorlar. Bu acentalar bu isten para kazaniyorlar. Bunun

# Bu ifade goriismeler esnasinda bir katilimci tarafindan kullanilmustr.
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oniine gegilemiyor. Ozel istihdam biirosu gibi calistyorlar. Ama insanlart somiiriiyorlar.” (K7,
Turizm Is Kolu)

“Hani mevzu ¢ok farkli bir noktaya gidiyor. Ciinkii adam iste is aracilar iistiinden ¢alisiyor.
Dolayisiyla iste atiyorum hani kigi bast iste 400 TL atryorum aliyorsa bunun tamamini kisiye
vermiyor. Yani bunun yiiziinii veriyor, 300 cebine koyuyor. Dolayisiyla hani burada bir rant
var. Aracilar var, ¢avuslar var. Simdi mevzu soyle igliyor, aslinda bir ¢cavus var. Cavusun
listiinde iste miiteahhitler var. Siyasiler ve biirokratlarda isin icinde muhtemelen. Bu sekilde bir
alisveris biciminde ilerliyor ve buna géz yumuluyor.” (K16, Tarim Is Kolu)

Taseronluk, uluslararasi hareketlilik, yasal tecrit ve igverenlerin sendika karsiti uygulamalarin,
sendikal haklarin uygulanmasini zorlastirdig: ifade edilmektedir (Berntsen & Lillie, 2016). Bu
durum, sendikalarin gé¢men emegi konusunda yetersiz kalmasindan kaynaklanmaktadir.
Gocmen emegi konusundaki sendikal etkinliklerin giiclii oldugu iilkelerde, sendikalara 6zel
istthdam biirolarinin danisma ve rehberlik saglamasi oldukg¢a degerlidir (Meardi, 2012).
Tiirkiye’de ise yukarida da ifade edildigi gibi yasal olmayan aracilarin, go¢gmen emeginin
giivencesiz ve sahipsiz olusundan faydalanarak, bir somiirii ve rant alanina doniisen bu
durumdan faydalandiklarini sdylemek miimkiindiir. Sendikalar bu rantin biirokratik
kademelerce de bilindigini bundan dolay1r da herhangi bir strateji gelistiremediklerini
belirtmislerdir. Bu durum, sendikalarin miicadelesini karmasiklastirmakta ve isci haklarinin
korunmasini zorlastirmaktadir.

3.2.4. Ucret Sendikacihg

Katilimecilar, sendikalarin ozellikle ekonomik meselelere yogunlastigini belirtmektedirler.
Ekonomik daralma ile birlikte, sendikalarin, emekg¢ilerin ekonomik durumunu iyilestirmeye
odaklandig1 ve diger sosyal, kiiltiirel ve psikolojik boyutlar1 ihmal ettigi ve bunlar siyasi
yapilara havale ettiklerini belirtmislerdir. Gogmenler gibi 6zel gruplarin da bu eksende gézden
kayboldugu ifade edilmistir.

“Simdi bizim bu ekonomik kosullarda iilkemizin igcinde bulundugu, tekstil sektériiniin icinde
bulundugu kosullarda en biiyiik seyimiz acik¢a séyleyeyim, iicret sendikaciligi yapryoruz. Ucret
sendikaciligi; yani iiyelerimizin ekonomik konularina bakiyoruz, sosyale pek bir gsey
yapamiyoruz. Bu da bir yara aslinda. Diizensiz gé¢menler de bir yara onlar igin de yeterince
bir sey yapamiyoruz.” (K11, Tekstil Is Kolu)

“Bizim seyimiz yani mevcut sendikal yapinin anlayisin geri diizeyde oldugunun gostergesi, yani
sosyal haklari dnceleyen bir yaklasimimiz yok. Onlar hep baska alanlara siyasette havale
ediyoruz. Havaleci yaklasim var. Biz ne yapryoruz? Ekonomiye odaklaniyoruz. Baska secenek
yok.”(K6, Insaat Is Kolu)

Yukaridaki ifadelerden hareketle sendikalarin ¢ogunlukla {icret ve istthdama doniik maddi
haklara odaklandiklar1 goriilmektedir. Ayn1 zamanda yapisal boyutlara da odaklanmalar
gerekmektedir. Ancak Tiirkiye'de ekonomik kosullar, sendikalar1 genellikle sadece maddi
kazanimlara odaklanmaya yonlendirirken, emegin yapisal boyutunu g6z ardi etmektedirler.
Sendikalarin genellikle iicret sendikaciligini asamadig1r ve buna bir nevi mecbur kaldiklar
sOylenebilir. Felsefi yapilarina gore farklilik gostermekle birlikte, sendikalar genellikle is¢ilerin
ekonomik hak ve ¢ikarlarini toplu pazarlik veya siyasi etkinlikler yoluyla koruma ve gelistirme,
ayrimcilifa kars1 miicadele gibi konulara odaklanmaktadirlar. Sendikalar zaman zaman bu
konularda 6nemli roller oynamis olsalar da genel olarak, esitlik, kiiltiirel taninma gibi konular,
is¢ilerin ticret ve calisma kosullar1 gibi temel sorunlarina goére daha az 6nemsenmistir (Alberti
vd., 2013: 4134). Gogmenler genellikle ev sahibi iilkeye ilk geldiklerinde yerli iscilere gore
daha diistik iicret talep ederler ve genellikle ¢caligma yasamlarinin gogunda iicret dezavantajiyla
karsilagirlar (Friedberg, 2000). Dolayisiyla sendikalarin gerek yerli gerek gé¢men emegi i¢in
verdigi miicadele, ekonomik haklarin kazanimi iizerinden ilerlemektedir. Caligmamiz agisindan
da bu ¢ikarimi1 yapmak miimkiindiir.
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3.3. Sendikalarm Alanda Karsilastigi Sorunlar

Bu tema altinda: 1. Devletin denetim eksikligi, 2. Kayit dis1 istihdam sorunu, 3. G6¢menlerin
sendikalagsmaktan korkmasi, 4. Calisma izinlerine iliskin sorunlar ve 5. Go¢men karsitlig: alt
temalar1 olusturulmustur.

3.3.1. Devletin Denetim Eksikligi

Gocmenlerin kayit dist ve kacgak olarak calistirildigi durumlarda, isverenlerin devlet
denetiminden ka¢gma egiliminde oldugu ifade edilmistir. Katilimer ifadelerinden ¢ikan husus,
devletin gerekli denetimleri yap(a)madigr ve kayit disi diizensiz gé¢men calistirilmasinin
engellen(e)medigi yoniindedir. Bu baglamda, devletin denetim eksikliginin, diizensiz gogmen
is¢ilerin haklariin ihlal edilmesine ve kayit dist c¢alistirlmalarina zemin hazirladigi
vurgulanmustir.

“Gogmenlerin bir fabrikada kagak olarak ¢alistirildiklarini duyduk. Bunu teyit ettik. Yani evet
orda kayitsiz olarak gogmen ¢aligtirilyyor. Dolayisiyla deviete basvurduk, sikayette bulunduk.
Simdi devlet yetkilileri geliyor. Geldigi zaman oradaki yoneticiler hemen zaten haber aliyorlar.
Gogcmen isgileri bir arabaya bindirip sanayi icerisinde bir disari ¢ikariyorlar. Denetgiler
geliyor, fabrikada geziyor. Hayir, burada gé¢men is¢i yok diyorlar. Cikip gittikten sonra
go¢men isciler tekrar gelip is bast yapiyorlar. (K1, Petrol-Kimya Is Kolu)

Diizensiz go¢men is¢ilerin ¢alisma kosullart iizerinde etkin denetim saglanmamasi, onlari
kayitsiz ve gilivencesiz istihdama zorlamakta ve “madun” konumuna getirmektedir. Spivak
(2016), madunlarin sesinin duyulmadigini ve ¢ikan seslerin aslinda onlara ait olmadigini, ancak
onlara yonelik hegemonyanin sesini yansittigini ifade etmektedir. Bu maduniyet, somiirii, bask1
ve ayrimciligi beraberinde getirirken, devletin bu alandaki eksikligi genel anlamda isci
haklarinin korunmasini da engelleyebilir. Son yillarda, gogmen iscilerin yerli iscilere gore
giivencesizlige daha fazla maruz kaldigi sdylenebilir (O'Reilly, Maclnnes, Nazio, & Roche,
2008). Bu durum, ozellikle kayit disilik sorununun bir yansimasidir. Diizensiz emegin
piyasadaki goriiniir hali, genellikle kayit disiliga yatkin sektorlerde ortaya ¢ikmaktadir ve kayit
disilik, diizensiz emegin ve oOzellikle diizensiz go¢men emeginin kimligi gibi bir islev
gormektedir (Toksoz vd., 2012: 130-131). Bu durum arastirmamizda da benzer sekilde ortaya
cikmustir.

3.3.2. Kayit Dis1 Istihdam Sorunu

Katilimcilar, kayit dis1 istthdamin ¢esitli sorunlara yol agtigin1 vurgulamislardir. Bu sorunlar
arasinda gilivencesizlik, diisiik ticret, kotii ¢alisma kosullar1 ve yerli is¢ilerle olumsuz rekabet
gibi faktorler 6n plana c¢ikarilmistir. Go¢gmenler agisindan kayit disi istihdamin, Tiirkiye is¢i
sinifinin durumundan daha kétii kosullar igeren bir durumu beraberinde getirdigi 6ne ¢ikan bir
diger husustur. Bu durum, kayit dis1 istthdamin yayginligi ve denetim eksikliginin is¢i haklarini
olumsuz etkiledigine isaret etmektedir.

“Bir defa bunlar sahipsiz, her bakimdan sahipsiz. Isverenin bunlari calistirdigina dair de bir
isaret yok. Herhangi bir giin kapinin oniine konabilir, bunlarin ne tazminat haklari olur, ne
herhangi bir konuda talepleri olabilir. Zaten ¢alisip ¢alismadiklart konusunda bir kayit da
yoktur. Yani giivencesizler. O nedenle bunlarin durumlarini Tiirkiye ig¢i sinifinin durumundan
daha da kétii kosullar igerisinde oldugu kanaatindeyim.” (K2, Genel Hizmetler Is Kolu)

“Mesela bundan bir yil evvel bir fabrikanin yan tarafina bir kuliibe yapmiglar. Tekstil fabrikasi
Suriyelileri ¢alistirtyor. O kuliibede de bariniyorlar. Fakat kuliibeyi bir gorseniz korkung
durumda yani kotii bir yer. Insanlar burada kaliyor. Sabahleyin gelip fabrikada iiretim
yapiyor. (K12, Nakliyat Is Kolu)

“Bunu ¢ok fazla soyleniyor. Ozellikle simdi go¢ bir yani emek piyasasinda bir piramide
benzettigimizde hani iste Tiirk is¢iler iste onlar kendi icerisinde erkekler, kadinlar onlarin bir
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altinda gogmenler aslinda dibe dogru bir gidis var. O dibe dogru gidiste en dipte de go¢menler
mevcut ve dedigim gibi olumsuz bir rekabet ortami da olusuyor.” (K11, Tekstil Is Kolu)

Diizensiz gogmenler genellikle piyasa i¢in ucuz is giicli kaynagi olarak goriilmektedir. Marxci
siif anlayisina dayanan arastirmacilar i¢in, bu grup siklikla "yedek is giicii" olarak
adlandirilmaktadir (Van Doom, 2017: 906-907). Gégmen emeginin 6zellikle yerli emekgilerin
calismayi istemedikleri islerde yogunlastiklart ve bu alanlarin ¢ogunlukla kayit dis1 alanlar
oldugu sdylenebilir (Lee vd., 2011). Burada bir diger konu bir 6nceki tema ile de baglantili
olarak devletlerin de zaman zaman bu durumu gérmezden gelmesidir. Devletler, zaman zaman
gocmenlere gbz yumabilir ve 6zellikle segim donemlerinde siyasi malzeme olarak kullanabilir;
ancak ayn1 zamanda denetimleri sikilastirarak gogmenleri piyasadan uzaklastirmaya, hatta sinir
dis1 etmeye kadar giden adimlari atmaktan c¢ekinmeyebilirler. Bu ¢alisma kapsaminda da
siklikla ifade edilen bu konu sendikalarin oOrgilitlenme siireglerini olduk¢a olumsuz
etkilemektedir.

3.3.3. Gocmenlerin Sendikalasmaktan Korkmasi

Katilimeilar, diizensiz gé¢gmenlerin hukuki haklarin1 arayamamalarinin ve sinir dist edilme
korkusunun, sendikalagsmaktan kacinmalarina neden oldugunu ifade etmislerdir. Iscilerin
oturum izinlerinin olmamasi ve herhangi bir eylem yapmalarinin kendilerini sinir dist edilme
riskiyle kars1 karsiya birakabilecegi endisesi, sendikalasma siirecine katilmak istememelerine
sebep olmaktadir.

“Bizim Kiiciikcekmece ilgcesinde bir santiyede Suriyeli iscilerin c¢alistirtlip ticretleri
verilmemigti. Bu noktada oradaki arkadaslarimiz bize soylediler. Yani iiyelerimiz var ya boyle
bir durum var. Bu santiyede bir mahalle arasi yap sat ingsaati yani arkadagslar sorun yasamis
ticretleri verilmiyor, gelin miidahil olun diye biz is¢i arkadaslarla Suriyelilerle goriistiik dediler
va zaten kagak ¢alisiyoruz. ...Biz zaten hani burada oturum iznimiz yok... Sey olursa bizi
gotiirebilirler, geri gonderebilirler hani biz herhangi bir eylem yapmayalim dediler.” (K6,
Insaat Is Kolu)

Gogmenlerin hukuki statiisii, sendikalasma hakkini kullanmalarini engelleyen 6nemli bir faktor
olarak ortaya ¢ikmaktadir. Yabanci uyruklu isgiicliniin giderek artan bir boliimiinii olusturan
izinsiz go¢menlerin alanyazinda, tutuklanma ve siir disi edilme korkusuyla aktif olarak
sendikalagsma arayiginda bulunma riskini tistlenmeye istekli olmayacaklar1 varsayimi mevcuttur
(Milkman, 2011: 365). Bu durum, kayit disilikla baglantili olarak yasal giivenceden yoksun
olmalarinin ve oOzellikle ¢alisma izinleri konusundaki sorunlarin bir tezahiirii olarak da
goriilebilir.

3.3.4. Cahsma izinlerine iliskin Sorunlar

Katilimcilar, tilkede uzun siire ¢alisan gogmenlere ¢alisma izni verilmesi gerektigi konusunda
genel bir goriis birligi icindedir. Go¢gmenlerin ¢alisma izinlerinin eksik olmasi, haklarini
savunmalarini engelleyerek giigsiiz bir konuma diismelerine yol agabilir. EK olarak gogmen
is¢ilerin hukuki agidan korunmasini zorlagtirabilir ve igverenleriyle olan iligkilerinde giigsiiz bir
konumda olmalarina yol acgabilir. Go¢menlerin uzun siireli olarak iilkede c¢alismalari
durumunda, is diinyas1 ile uyumlu bir sekilde biitiinlesmelerini saglayan adil bir ¢alisma izni
politikasinin 6nemi vurgulanmistir.

“Dolayisiyla bize alanda sey diyorlar ya ben 10 yudwr buradayim ama hala vatandashk
vermiyorlar da aslinda hukuken dogrusu vatandaslik vermemesi olabilir. Cok muhtemel yani
mesela haliyle yanhs bilinen bir sey de var. Ay yine aymi sekilde alandan biz ¢alisma izni
basvuru ¢alisma izni verilmiyor seklinde bir sey de var, sikdyet de var.” (K10, Tekstil Is Kolu)

Tiirkiye’ye bakildiginda gogmen emegi bakimindan yasal ¢alisma izni siireglerinin iki koldan
ilerledigi soylenebilir. Biri, uluslararasi koruma altinda olan gé¢menlerin ¢alisma izinlerini
diizenleyen Uluslararasi Isgiici Kanunu (2016) iken digeri gegici koruma kapsaminda bulunan
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Suriyeli gogmenlerin ¢alisma iznini diizenleyen 2016 tarihli yonetmeliktir. Her iki mevzuatinda
kendi i¢inde oldukga sorunlu durumlar1 barindirtyor olmasi birgok gogmenin bu yasal yollardan
faydalanmayarak kayit disiligi tercih ettigi soylenebilir.

3.3.5. Gocmen Karsithgi

Katilimeilar, go¢menlerin emek piyasasinda ayrimcilia maruz kaldigim1 ve sendikalarin
gé¢menleri biitiinlestirme ¢abalarinin tabanlarindaki bazi tyeler arasinda hosnutsuzluk
yarattigini ifade etmislerdir. Ekonomik daralmayla birlikte, yerli is giiciinii koruma dnceligiyle
bazi sendika iiyelerinin tepki gosterip sendikadan ayrilma egilimine girdigi belirtilmistir.
Bununla birlikte gé¢men karsithigiin, isyerlerinde uyumu zorlastirabilecegi ve isci
miicadelesini zayiflatabilecegi vurgulanmistir.

“Hani insani pencereden evet bakiyoruz ama tiyelerimizi ¢ok tedirgin ediyor bu durum.
Dedigimiz gibi tiyelerimize karsi sorumluluk duyan bir sendikayiz. Gé¢men is¢iler dedigimiz
zaman da bununla ilgili bir onay goremeyiz tabanimizdan. Maalesef o seydeyiz noktadayiz
yani? ”(K19, Metal Is Kolu)

“Bazi yerlerde duyuyorum iste bu Afganli, bu Afganli iste bundan su olmaz, bu Irakl ¢ok 6ziir
dilerim, yanls olmasin. Yani bu Irakl, Irak'in kiirdii, bu bilmem Azerbaycanli, Azerbaycan'in
Tiirk'ii buna boyle davranalim, suna béyle davranalim diye maalesef gruplasmalar oldugunu
duydum.” (K8, Turizm Is Kolu)

Son yillardaki ekonomik daralma, yerli emegi ve go¢gmen emegini piyasa kosullarinda karsi
karsiya getirerek gocmen karsith@inin yiikselmesine neden oldugu sdylenebilir. Avrupa'da
giiclenen siyasi poplilizm ve asir1 sag, gocmen karsiti soylemi artirmistir. Sendikalar bu
sorunlara yanit vermek zorunda kalmislardir. Ornegin, Almanya, Italya, Fransa ve Birlesik
Krallik gibi iilkelerde, 1rk¢iliga karsi sendikalar harekete ge¢mislerdir. Sendikalar, olas1 yerel
is¢i direnisinden kacinma egiliminde olduklar1 i¢in, kdtiilesen sosyal iklim, isyerinde
sendikalarin politikalarini etkilemistir (Marino vd., 2017). Bu agidan sendikalarin gdgmen
karsithgr ile miicadele etmek ve tiim iscilere esit haklar tanimak adina net bir pozisyon
benimsemeleri dnemlidir. Gogmen is¢ilerin licretlerinin ve ¢alisma kosullarinin tyilestirilmesi,
gocmen iscgilerle yerel isciler arasindaki rekabetin azaltilmasina katkida bulunabilir
(Kranendonk & De Beer, 2016: 850). Ayni zamanda, gogmen isgilerin yerel isgiler tarafindan
istihdam acisindan bir tehdit olarak algilanmamasi ve iki grup arasindaki rekabetin azaltilmasi,
daha genis kapsamli bir sendikal miicadele igin etkili ve faydali olacaktir (Tokol & Emirgil,
2022: 2516). Ancak, sendikalarin bu konuda ¢ok fazla adim atmamasi dikkat ¢ekmektedir.
Arastirmamiza katilan hemen her sendika temsilcisi, sendikalarinin asil tiyelerinden gelebilecek
tepkilerden ve bu tepkilerin liye kaybina neden olmasindan endise duymaktadir. Bu tutum
Alanyazinla benzerlik gostermektedir (Krings, 2009; Kurtulmus, 2015).

3.4. Sendikalarin Sorunlar Karsisindaki Tutumu

Bu tema; 1. Giivencesiz ¢alismaya izin vermemek, 2. Proje gelistirmek/uluslararasi baglantilar
kurmak ve 3. Diizensiz go¢men is¢ileri bilgilendirmek ve orgiitlemek alt temalar1 ¢ergevesinde
incelenmistir.

3.4.1. Giivencesiz Calismaya Izin Vermemek

Katilimcilar, orgiitlii olduklar1 is yerlerinde giivencesiz ¢alismaya karsit durduklarii ifade
etmislerdir. Sendikalarin temel ¢aligma kosullarini korumak i¢in miicadele ettigi ve giivencesiz
kosullara kars1 bir koruma sagladigina inanildigi belirtilmistir. Sendikalarin rold, is¢ilerin daha
iyi ¢alisma kosullarina sahip olmalar1 ve giivenceli bir istthdam ic¢in miicadele etmeleri
acisindan 6nemlidir. Bu baglamda, sendikalarin rolii, iscilerin daha iyi ¢alisma kosullarina
sahip olmalar1 ve giivenceli bir istihdam i¢in miicadele etmeleri agisindan 6nemli olarak
vurgulanmaktadir.
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“Is giivenligi tabi zaten kurumsal biiyiik firmalar ve hatta sunu ilave edecegim en basta
sendikanin oldugu hi¢bir yerde bunlarin olmasi miimkiin degil. Ya sendikalar var ya aslinda
ekonominin seyi sibobu yani bunlarin oldugu her yerde ne efendim, asgari iicretin altinda ne
kayit dis1, ne is saghgi ve is giivenligi kurallarini yok sayma olmaz. " (K11, Tekstil Is Kolu)

3.4.2. Proje Gelistirmek/Uluslararasi Baglantilar Kurmak

Katilimcilar, sendikalarin diizensiz go¢men istihdamiyla ilgili projeler gelistirmesi ve
uluslararas1 i birligi yaparak ortak ¢Oziim arayislarinda bulunmasi gerektigini
vurgulamiglardir. Katilimcilarin ifadeleri, sendikalarin genis kapsamli projeler ve uluslararasi
baglantilar araciligiyla diizensiz gd¢men iscilerin durumunu iyilestirmeye yonelik cesitli
girisimlerde bulundugunu gostermektedir.

“Soyle yani biz gecen yil biraz go¢menlerin sorunlarmi tartismak iizere bir sempozyum
diizenledik akademisyenler, iste ¢esitli sendikalar, Tiirkiye deki gogmen dernekleri temsilcileri
de katildi. 70-80 kisilik boyle bir sey yaptik. Bir giinliik bir is yaptik orada iste olabildigince
tartismaya ¢alistik.”(K3, Gida Is Kolu)

“Sendikamiz, bu sorunlarla miicadele etmek icin cesitli projeler yiiriitmekte ve uluslararasi
diizeyde isbirligi yapmaktadir. Danimarka, Liibnan, Urdiin ve Kuzey Afrika gibi iilkelerden
meslektaslarimizla igbirligi icinde projeler yiiriitiiyoruz. ”(K5, Insaat Is Kolu)

Toks6z ve arkadaslar1 (2012) c¢alismalarinda, Tiirkiye’de sendikalarin gd¢menlere yonelik
herhangi bir plan veya calisma yliriitmediklerini belirtmislerdir. Bu bulgu, arastirmamizla
kismen tutarli goriinse de 2011'de baslayan ve 2014-2016 arasinda zirveye ulasan Suriyeli go¢ii
ve devaminda Afganistan ve Tiirk Cumhuriyetlerden artan gog¢ olaylarina karsi sendikalarin
daha proaktif bir tutum almaya basladiklarin1 gostermektedir. Ancak, sendikalarin su anki
kosullarda go¢cmenleri tam manasiyla igermemesine ragmen, tim sendikalarin gelecekte
diizensiz gé¢gmen emegi ve buna bagli birgok sosyal sorunun ortaya ¢ikabileceginin farkinda
oldugu ve buna hazirliklt olmalar1 gerektigi konusunda bir farkindaligi bulunmaktadir. Bu
baglamda baz1 sendikalarin kendi yapilari igerisinde olmakla birlikte cogu sendikanin 6zellikle
bagli bulunduklar1 konfederasyon diizeyinde bilimsel etkinlikler ve projelerle alan
desteklenmekte, ayn1 zamanda uluslararasi orgiitler ve sendikalarla baglantilar genisletilerek
konuya odaklanilmaktadir. Go¢men iscilerin haklarinin korunmasi ve desteklenmesi amaciyla,
alanyazinda wulusal ve siir Otesi diizeyde sendikalar arasinda isbirligi Orneklerine
rastlanmaktadir (Hardy, Eldring & Schulten, 2012: 353).

3.4.3. Diizensiz Gocmen lscileri Bilgilendirmek ve Orgiitlemek

Katilimcilar, sendikalarin diizensiz go¢men iscilere yonelik bilgilendirme ve oOrgiitlenme
cabalarin1 vurgulamiglardir. Bu ¢ercevede, sendikalarin sadece is¢ileri degil, 6zellikle diizensiz
gbecmen iscileri bilinglendirme amaciyla ¢esitli girisimlerde bulunduklar1 ortaya ¢ikmaktadir.
Sendikalarin farkli dil ve kiiltiirlerden gelen diizensiz go¢men iscileri hedef alan 6zel
bilgilendirme stratejileri belirtilmistir. Ancak, sendikalarin gogunda 6zel bir gdgmen is¢i birimi
veya komisyonu bulunmamasi ve yapilanlarin genellikle gecici ¢oziimler oldugu ifade
edilmistir.

“Ya sey yaptik, hak gasplarina karsi Arapga bildiri ¢ikarmistik. Suriyelilerin yogun oldugu
yerde ¢alisan arkadaslarimizla onlara ulasmasini sagladik.” (K6, Insaat Is Kolu)

“Arap televizyonlar: ve Arap radyolari ile bir iletisimimiz var. Onlarla birkag tane diizenli
program  yaptik. Ciinkii onlar izliyorlar, oradan aydinlaniyor. Sendikalar da nasil
orgiitleneceklerine dair ¢esitli bilgiler vermeye ¢alistyoruz.” (K3, Gida Is Kolu)

“Siyaseti siyaset¢iler yapar ama biz kayit disiligi vb. konulari giindemde tutariz. Baski gruplar
olarak agiklama yapariz. Buna tedbir alinsin, oniine gegilsin deriz. ”(K15, Tarim Is Kolu)
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“Orgiitlendigimiz is yerlerinde bu arkadaslarimizdan da oldugu takdirde onlarin da sendikal
orgiitlenmenin icerisinde yer alarak genel miicadelenin icerisinde birlige katilmalarina gayret
sarfediyoruz.” (K18, Metal Is Kolu)

Gocmen iscilerin heterojenligi, orgiitlenmelerini zorlastirmakta ve bu konuda biiyiik caba
gerektirmektedir. Ozellikle Hollanda ve Birlesik Krallik gibi iilkelerde sendikalar, gd¢men
emeginin yogun oldugu is alanlarinda orgiitlenme calismalar yiirtiterek 6zel birimler kurmustur
(Marino vd., 2017; Schultz, 2019). Diizensiz go¢men iscileri orgilitlemeye dair artan 6rnekler
bulunsa da (Milkman, 2000; Liithje & Scherrer, 2001), Tiirkiye'de benzer bir durum heniiz
mevcut degildir. Arastirmamiz bu kisimla baglantili olarak diizensiz gd¢men iscilerin
bilgilendirilmesi ve egitilmesinin énemli bir adim oldugunu vurgulamaktadir. Zira Karatas
(2003: 25-26) calismasinda gogmen isgilerin biling diizeylerinin diisiik olmasi halinde
orgiitlenmeye istekli olmayacaklarii belirtmistir. Ispanya'da gergeklestirilen bir ¢alisma,
sendika danigmanligi ve destek hizmetlerinin gd¢menlerin orgiitlenmesinde etkili oldugunu
ortaya koymustur (Thomas, 2020). Bu baglamda, sendikalarin gé¢cmen iscilere yonelik
sagladiklar1 bilgilendirme, egitim ve yardim etkinlikleri, hem sendikalar hem de go¢men is¢iler
icin yagamsal bir 6neme sahiptir (Tokol ve Emirgil, 2022: 2539). Ancak sendikalarin, diizensiz
gocmen isciler arasinda bilinglendirme ve Orgiitlenmeyi tesvik etmek icin daha fazla gaba
gostermeleri gerekmektedir.

3.5. Diizensiz Go¢men Istihdamina iliskin Oneriler

Bu tema dort alt tema altinda incelenmistir: 1. Go¢men emegi suiistimalinin 6niine gegmek, 2.
Gogmenlere yasal statili saglanmasi, 3. Sendikalarin yetkilerini genisletmek ve 4. Kurumsal is
birliklerini artirmak.

3.5.1. Go¢men Emegi Suiistimalinin Oniine Ge¢mek

Katilimcilar, gégmen emeginin suiistimalini 6nlemeye yonelik Devlet miidahalesiyle etkili
onlemler alinmasi gerektigini vurgulamiglardir. Planli bir go¢ politikasinin uygulanmasi
gerektigini belirtmislerdir. Oneriler arasinda devletin, gd¢men iscilerin ucuz isgiicii olarak
sOmiiriilmesine izin vermemesi ve kayit disi calismanin onlenmesi bulunmaktadir. Ayrica,
sermayeye verilen serbestligin sinirlanmasi ve gégmenlerin miilteci olarak degil, insan olarak
degerlendirilmesi gerektigi vurgulanmistir. “Yani bunlar da is¢i, buranin emekgiler ve bunlarin
haklarini savunmak sendikalarin temel gorevidir. Siyasal iktidari da bu meselede artik bu
miiltecileri ucuz isgiicii deposu olarak gormekten vazgecilmeli. Sermaye bu kadar serbestlik
taminmamali, bu kadar kayit disi ve kar igin, daha ¢ok kazanmak igin insanlarin milyonlarca
miiltecinin insanlik disi  kosullarda calistirilmasina miidahale etmeli ve buna izin
vermemeli.”(K12, Nakliyat Is Kolu)

Gocmen is¢iler i¢in sendika iiyeliginin cekiciligi, sendikalarin temel amaglarini, 6zellikle
iiyelerinin iicretleri ve ¢alisma kosullarini koruma ve iyilestirme hedeflerini ne 6l¢iide yerine
getirdigiyle yakindan iligkilidir. Go¢gmen emeginin kirilganlik ve bagimlilik o6zellikleri,
rekabetci bir piyasada diisiik iicret politikasi izleyen igverenler icin ¢ekici bir ucuz isgiicii
kaynag1 olarak goriilmektedir. Devletin diizenleyici sistemi olmasina ragmen, bir¢ok gé¢cmen
is¢i, isveren sOmiiriisiine maruz kalarak savunmasiz bir konumda bulunmaktadir (Dundon,
Gonzalez-Pérez & McDonough, 2007: 503). Thompson ve arkadaslarina (2013: 131) gore,
kirilganlik, gdgmen iscilerin isgiicii piyasasinda esit olmayan giice ve emek siirecinde zorlayici
denetimlere maruz kalma olasiligidir. Sendikalar, gdgmen emeginin suiistimalini 6nlemek ve
¢ozliim liretmek adina alan bilgilerini kullanmals, etkili politika 6nerileri sunmali ve kamuoyunu
bilinglendirmelidir.

3.5.2. Gocmenlere Yasal Statii Saglanmasi

Katilimcilar, go¢menlere yasal statii verilmesinin magduriyetlerin ve kayit disiligin
onlenmesinde etkili bir ¢oziim olacagini belirtmislerdir. Yasal statii kavraminin bazen
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vatandaslik, ¢ogunlukla ise ¢aligma izni olarak ifade edilmistir. Katilimcilar, gogmenlere yasal
statii saglanmasiyla ilgili olarak bir secilim yapilmasini 6nermislerdir. Bunun vatandasliga alma
seklinde olmadigi, daha ¢ok g¢aligma izinleri lizerinden degerlendirilmesi gerektigi ifade
edilmistir. Ayrica, hak edenlere belirli Olciitler ¢er¢evesinde bu statiiniin verilmesi gerektigi
vurgulanmustir.

“Yani bir segilim yapusin. Hani bu noktada bir kayithiik durumu soz konusu olsun, hani
kayitliliktan kastim vatandaslik verilsin degil ha gerekirse hak edene onu da verirsin. Ama asil
mesele ¢alisma izinleri. Hani ¢esitli durumlar neticesinde eleme se¢me yontemleri neticesinde
verilebilir.” (K16, Tarim Is Kolu)

Bu baglamda kurumsal is birlikleri 6nemlidir; sendikalarin diger kuruluslarla etkin is birligi
yapmasi gereklidir. Tlk adim, gd¢menlerin yasal statiilerinin netlestirilmesidir. Bu, is¢ilerin
haklarin1 daha etkili bir sekilde savunmalarini saglayacaktir. Arastirmamizda, belirli dlgiitleri
saglayan go¢menler i¢in c¢alisma izinlerinin diizenlenmesi gerekliligi vurgulanmistir.
Sendikalar ayrica, belirli olgiitleri saglayan gdgmenler i¢in vatandashgin giicli bir secenek
oldugunu vurgulamisglardir.

3.5.3. Sendikalarin Yetkilerini Genisletmek

Katilimcilar, sendikalarin yetkilerinin genisletilmesi ve gogmen emegi konusunda daha duyarl
olmalar1 gerektigini belirtmistir. Go¢gmenlerin 6rgilitlenmesinin yasal zorluklarla karsilagtigini
ifade etmislerdir. Yasal dayanaklarin eksikligi nedeniyle sendikalarin hak savunmada sinirl bir
etki alanina sahip oldugu belirtilmistir. Tirkiye'de yerli ¢alisanlarin orgiitlenme diizeyinin
diisiikk oldugu bir ortamda, gdogmenlerin Orgilitlenmesinin zor oldugu belirtilmistir. Ancak,
katilimcilar, bu zorluklara ragmen sendikalarin ellerinden geleni yapmaya devam ettiklerini
belirtmislerdir.

“Ancak goc¢menlerin orgiitlenmesi konusunda yasal zorluklarla karsi karsiya kalyyoruz.
Tiirkiye'de yerli ¢alisanlarin orgiitlenme diizeyi diigiik oldugu bir ortamda, gé¢menlerin
orgiitlenmesi daha da zorlasiyor. Yasal dayanaklar eksik oldugu icin yapabileceklerimiz simirl
olsa da elimizden geleni yapmaya devam ediyoruz.” (K35, Insaat Is Kolu)

Bu asamada sendikalarin, baz1 iilkelerde gdgmenlerle ilgili ulusal politika olusturma siireglerine
katilarak veya bu politikalara etki edebildiklerini sdyleyebiliriz. Ornegin, italya'da, “italyan
Genel Calisma Konfederasyonu (CGIL)”nun baskilart sonucunda gdé¢menlere yonelik bazi
yasal diizenlemeler yapilmistir (Staunton, 2019: 15, akt. Tokol & Emirgil, 2022: 2531).
Fransa'da da sendikalar, go¢gmen iscilerin oturma ve g¢alisma izinleri konusunda hiikiimet
politikalarin1 etkilemek amaciyla etkinliklerde bulunmuslardir (Kurtulmus, 2015: 46-47;
Marino, Penninx, & Roosblad, 2015: 9). Ancak Tiirkiye’de bu denli sendikal hareket,
sendikalarin 1980 askeri darbesinden sonra yetkilerinin kisitlanmasi ve apolitik bir alana dogru
cekilerek birgok sendikanin devlet yanlis1 bir ¢izgide hareket etmesinden dolayr pek
gorilmemistir. 1980 askeri miidahalesinin neden oldugu antidemokratik yasal ¢erceve, sendikal
etkinliklerin baski altinda tutulmasi, kamu sektoriindeki Ozellestirmeler, taseronlasma ve
uzaklastirma stratejileri ile kiiresel pazar rekabetinin igverenler iizerindeki etkileri, yiiksek
igsizlik oranlar1 gibi etkenler, sendikalara giic kaybettirmistir. Ayrica, sendikalarin
bilirokratlagmasi, yeni oOrgiitlenme stratejileri gelistirememe ve bazi sendikacilarin itibar
kaybettirici davraniglar1 gibi i¢sel etmenler de gii¢ kaybin1 hizlandirmistir (Toks6z vd., 2012:
128).

3.5.4. Kurumsal is Birliklerini Artirmak

Katilimcilar, gé¢men emeginin korunmasi ve kayit disiligin onlenmesinde kurumsal is
birliklerinin énemini vurgulamistir. Go¢ konseyi adinda bir yap1 6nerilmis, bu konseyin gesitli
paydaslar icermesi gerektigi ifade edilmistir. Bu konseyin, gogmen emegiyle ilgili sorunlari
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tespit etmek, ¢6ziim Onerileri gelistirmek ve ulusal gog¢ politikalarini olusturmak adina énemli
bir rol oynayabilecegi belirtilmistir.

“Gég¢ konseyi kurulmali. Bu isin igerisinde sendikalar, meslek orgiitleri, barolar, kamu
kurumlar, siyasi partiler dahil olmak iizere bir ulusal konsey kurulmali. Bu konuda ¢ok ciddi
bir tartisma siireci yapmali. Sempozyumlar, konferanslar, kongreler toplamali ve buradan
¢ctkan toplam onerilerle yeni bir ulusal gog¢ politikast olusturulabilir. Yani herkesin isin
icerisinde oldugu kimsenin bunu se¢cim malzemesi olarak kullanmayacag wrk¢ilik ve sovenizm
malzemesi olarak kullanmayacag bir siire¢ haline getirilebilir. (K3, Gida Is Kolu)

Sendikalar, gii¢ karsisinda direnisi harekete gegirmek i¢in toplumsal hareketler gibi
davranabilir ve bu sekilde, isverenlerin keyfi giiciine kars1 miicadele eden bir rol tistlenebilirler
(Tapia & Turner, 2013: 601-602). Sendikalar, go¢men emeginin suiistimalini &nlemek
amaciyla oncii rol oynamalidir. Go¢gmenlerin topluma kabul edilmesi siirecinde etkili bir
konumda bulunabilirler; ancak bu siirecin sadece sendikalar tarafindan degil, ayn1 zamanda
devlet, meslek orgiitleri, sivil toplum kuruluslar1 ve gd¢men gruplarinin katilimiyla bir uzlasma
icinde yiiritiilmesi gereklidir. Sendikalar, diger orgiitlerle isbirligi yaparak ¢calismalarina destek
saglamak veya destek almak amaciyla bir araya gelebilirler (Schultz, 2019).

Tartlsma ve Sonug:

Toplumsal eylemi anlamlandirmak icin aktér ve yapi arasindaki iliskiyi anlamak onemlidir
(Alho, 2013: 79). Dolayisiyla, arastirmamizin bulgularinin sendikalarin Tiirkiye’de gégmen
emeginin Orgilitlenmesine yonelik durusu ekseninde tartisiimasi 6nemlidir. Bu tartisma, hem
sendikalarin siirece iligkin reflekslerini anlamak hem de endiistriyel sosyal hizmetin bu
noktadaki potansiyel katkisin1 somutlastirabilmek adina gereklidir.

Penninx ve Roosblad'in (2001) ¢aligmasina gore sendikalar, gogmen iscilerle ilgili li¢ temel
ikilemle kars1 karstyadir: 1) Go¢men iscilerin isttihdami konusunda sendikalarin hiikiimet ve
isverenlerle ayni1 goriiste olup olmamasi, 2) Gogmen is¢ilerin diger iscilerle ayn1 haklara sahip
olup olmamasi veya kismen dislanmasi, 3) Sendikalarin go¢men iscileri iceren kapsayict bir
politika benimsemesi durumunda genel is¢i ¢ikarlarini mi1 temsil etmeli yoksa gogmen is¢ilerin
ozel gereksinimlerine odaklanan politika ve stratejiler mi gelistirmelidir (Kurtulmus, 2015: 44;
Marino vd., 2015: 2; Khaing Moe, 2020: 93-94). G6g¢ iilkesi olma yolunda ilerleyen Tiirkiye
ozelinde konuya bakildiginda, bu ikilemlerin gegerliligi arastirmamizin bulgularina yansimis
goriilmektedir. Sendikalar, bir yandan kendilerini zorlayan, orgiitsiizliigli artiran ekonomik,
sosyal ve siyasal unsurlarla miicadele ederken, diger yandan bu sorunlara ¢oziim getirebilecek
orgiitsel kapasiteye ve sendikal yapiya sahip degillerdir. Sendikalarin diizensiz go¢gmen is¢iligi
konusundaki yaklasimlar1 da, genellikle bu zorlayici kosullardan biiyiik dl¢tide etkilenmektedir
(Toksoz vd., 2012: 129).

Bu arastirma ile Tirkiye'deki is¢i sendikalarinin diizensiz gd¢men emegine yonelik bakis
acisin1 ve mevcut zorluklari incelemistir. Arastirma, sendikalarin genelde gdgmen emegini sinif
miicadelesi baglaminda insani ve vicdani bir temelde degerlendirdigini, ancak kaynak eksikligi
ve diger sirlamalarin etkili bir miicadele kapasitesini zorlastirdigini gostermektedir.
Sendikalarin mevcut durumu degerlendirmesi, gogmen haklar1 konusundaki yetersizliklerini ve
giivencesiz calisma kosullarima karst smirli miidahalelerini gostermektedir. G6¢men is¢i
miiteahhitleri ve iicret sendikaciligi seklindeki yaklasimlar, go¢cmen emeginin karsilastig
zorluklart derinlestirmektedir. Devlet denetimi eksikligi, kayit dis1 istihdam, sendikalasma
korkusu ve calisma izinleri sorunlari, sendikalarin alanda karsilastigi baslica zorluklardir.
Sendikalarim bu sorunlara karsi tutumu, gilivencesiz caligmaya izin vermemek, proje
gelistirme/uluslararas1 baglantilar kurma ve diizensiz gd¢men is¢ilerini bilgilendirme ve
orgilitlemeye yonelik ¢alismalar1 icermektedir. Ancak, bu ¢abalarin sinirl etkisi oldugu ve daha
kapsamli bir yaklasimin gerekliligi vurgulanmaktadir. Diizensiz go¢men istihdamina iliskin
oneriler arasinda gogmen emegi suiistimaline karsi 6nlemler, gogmenlere yasal statli saglama,
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sendikalarin yetkilerini genisletme ve kurumsal is birliklerinin énemi 6ne ¢ikmaktadir. Bu
oneriler, sendikalarin giiglenmesini ve gdg¢men emeginin adil ve gilivenceli bir sekilde
degerlendirilmesini amag¢lamaktadir.

Bununla birlikte 1980 sonrasi olusan iklimde daha devlet¢i bir cizgiden hareket etmeye
baslayan sendikalar her ne kadar devletci bir ¢izgide ilerlemeye caligsalar da diisiinsel arka
planlarindaki farkliliklarin gogmen emegini savunma ve oOrgiitleme stratejileri noktasinda
farkliliklar olusturdugu sdylenebilir. Bu ¢aligmada da sendikalarin temsil ettigi ideolojilerin,
gdecmen is¢ilere yonelik orgiitlenme ve dayanigsma stratejilerini etkiledigi gozlemlenmistir.
Farkli konfederasyon ve dolaysiyla stratejik ve ideolojik olarak farkli geleneklere sahip olan
is¢i sendikalar1 bu c¢alisma agisindan is giivenligi, adil iicret ve insan haklar1 gibi temel
konularda genellikle ortak bir platformda birlestikleri gozlenmistir. Ayrica, sendikalarin
gé¢cmen emegi meselesine yaklasiminda kendilerinden kaynaklanan bazi durumlar da etkili
olmaktadir. Incelenen sendikalarin ¢ogunda, gd¢men emegine odaklanan bir alt birim veya
komisyon bulunmamaktadir. Ek olarak, sendikalarin bir¢ogu periferide 6rgiitlenmis olsalar da,
sendika genel merkezlerinin go¢gmen emeginin yogun oldugu, merkeze uzak illerin
gergekliklerine tam olarak hakim degillerdir. Bununla birlikte konfederasyonlar ve sendikalar
arasindaki ideolojik farkliliklar konfederasyonlar nezdinde ayrisirken bazi durumlarda
konfederasyonlarin i¢indeki sendikalar baglaminda da ayrismalar goriilmektedir. Bu ideolojik
ayrisma, sendikalarin 6nceliklerinde ve orgiitlenme stratejilerinde farkliliklara neden olabilir.
Ornegin, sol ideolojiye sahip sendikalar daha vurgulu bir sekilde sosyal adalet ve esitlik iizerine
odaklanirken, sag ideolojiyle hareket eden sendikalar daha ¢ok ekonomik istikrar ve geleneksel
degerlere vurgu yapabilir. Ideolojik farkliliklar, sendikalarin orgiitlenme cabalarinda ve
taleplerinde belirgin olan cesitli yaklagimlar1 ortaya c¢ikarabilir. Ek olarak unutulmamasi
gereken bir diger husus Tiirkiye'de sendikal hareketin siyaset ile olan baglantisidir. Cam (2019:
108) galismasinda bu baglantiyr Tiirk sendikal hareketlerindeki boliinmenin en 6nemli nedeni
olarak goriirken, sendikalar ve is¢i Orgiitlerinin siyasi yapilanmalar olmadiklarin1 bundan 6te
sendikalarin siyasetle olan baglantilarinin, emekgilerin iktisadi ve toplumsal haklarin1 korumak

noktasinda siyasi arenada baski araci olusturmak ya da lobi faaliyeti yliriitmek oldugunu ifade
eder (s. 175).

Siyasetin ya da ideolojik farkliliklarin, sendikalar arasinda gesitli orgiitlenme stratejileri ve
oncelikler ortaya c¢ikardigi géz Oniine alindiginda, bu sendikalarin bir araya gelerek ortak
zeminlerde bulusmalar1 ve gd¢men is¢ilerin haklarini savunmak adina birlikte hareket etmeleri,
daha kapsayici ve etkili bir ¢6ziim olusturabilir. Bu ger¢evede, siyasetin ve ideolojik
farkliliklarin 6tesinde, sendikalarin ortak degerlerde bulusmalar1 ve go¢men is¢ilerin haklarina
odaklanan bir birliktelik kurmalari, daha giiglii ve etkili bir sendikal miicadele anlamina
gelebilir.

Calismanin bu kisminda, diizensiz gogmenlerin alternatif 6rgiitlenme bigimlerine de de§inmek
yerinde olabilir. Diizensiz go¢menler, kendi aralarinda enformel ag iliskilerine dayali
orgilitlenmeler olusturarak dayanisma ve bilgi paylasimi saglamaktadirlar. Bu tiir enformel
aglar, gogmenlerin ¢aligma kosullart ve haklart konusunda bilgi edinmelerine ve destek
bulmalarina yardimci olmaktadir (Gurak & Caces, 1992: 152-153). Ancak, bu enformel aglarin
kurumsal sendikalarla iliski kurup kurmadig1 ve bu iliskilerin ne derece etkili oldugu konusunda
daha fazla arastirma yapilmasi gerekmektedir. Sendikalarin, bu enformel orgiitlenmelerle
isbirligi yaparak gd¢men is¢ilerin haklarini daha etkili bir sekilde savunabilecegi ve ¢alisma
kosullarimi iyilestirebilecegi diisiiniilmektedir.

Bulgularimiz ve ¢ikarimlarimiz baglaminda Penninx ve Roosblad (2001)’a tekrar donersek,
sendikalarin diizensiz gogmen isciler konusunda isverenler ve hiikiimetle ayn1 goriiste olmalari
durumunda, birinci ikilemde, is¢i ticretlerinin diisebilecegi, pazarlik giiciiniin zayiflayabilecegi
riski bulunmaktadir. Bu durum sendikalarin is¢i ¢ikarlarimi savunan bir Orgiit olamamasi
anlamina gelecektir (Marino vd., 2015: 2). ikinci ikilemde, dislama stratejisinin isgiicii
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piyasasini bolebilecegi ve sendikanin pazarlik giiclinii zayiflatabilecegi belirtilmektedir. Ancak
icerme stratejisi, ulusal isgiicii piyasalari1 ve sendika ¢ikarlari i¢in bir tehdit olarak algilanabilir
ve yerel iscilerle catismaya yol agabilir (Marino vd., 2015: 2). Ugiincii ikilemde ise genel
stratejilerin adaletsizlie neden olabilecegi, 6zel politika ve stratejilerin ise yerel {yeleri
yabancilastirma riski tasidigi ifade edilmektedir (Marino vd., 2015: 3).

Anlasilacag lizere diizensiz go¢men emegi sorunu, sadece go¢men emegini Orgilitlemek ve
onlarin ekonomik refahlarini artirmaya yonelik bir mesele degil, ayn1 zamanda insan haklari,
sosyal adalet ve toplumsal uyum baglaminda ele alinmasi gereken bir konudur. Sosyal hizmet
disiplini tarihten gelen baglarla is¢i sendikalari i¢in diizensiz gogmen emeginin piyasada daha
saglikli kosullarda yer edinmesi, goriiniir olmas1 ve sorunlarin ¢éziimii acgisindan énemli bir
potansiyeli barindirmaktadir. Endiistriyel sosyal hizmet alam1 diizensiz gd¢menleri
giiclendirmek ve is¢i sendikalart ile is birligi i¢inde daha etkin ¢oziimler liretmek i¢in stratejik
bir arac olabilir. Bu baglamda endiistriyel sosyal hizmet uzmanlarinin etkin olarak gorev alacagi
devlet, sendikalar ve sivil toplum kuruluslar1 arasinda gii¢lii bir is birligi, go¢men is¢ilere
yonelik sosyal adaletin saglanmasi, ¢alisma kosullarinin iyilestirilmesi ve toplumsal denge
acisindan onemlidir. Unutmamaliy1z ki, gogmen is¢ilerin haklarina saygi gostermek, sadece
onlarin degil, tiim toplumun refah1 ve adalete dayali bir isgiicii piyasasi i¢in kritik bir dneme
sahiptir.
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